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1. Vychodiska tvorby MPP

7

Minimalni preventivni program Skoly je zpracovan na zakladé Metodického pokynu k primarni
prevenci rizikového chovani u déti a mladeze (MSMT CR ¢&. j.: 21291/2010-28), ktery do prevence
rizikového chovani zafazuje predchazeni zejména nasledujicim rizikovym jevim:

e agrese

o  zaskolactvi

e Sikana, kybersikana

e nasili

e intolerance

e antisemitismus

e extremismus

e rasismus a xenofobie

o homofobie

e vandalismus

e  zavislostni chovani

e uzivani vSech navykovych latek
e netolismus

e gambling

e rizikové sporty a rizikové chovani v dopravé
e spektrum poruch pfijmu potravy
e negativni pasobeni sekt

e sexualni rizikové chovani

1.1 Hlavni cil programu ve $kolnim roce 2016/2017

Na zdkladé analyzy soucasného stavu ve Skole je naSim cilem predevsim predchazet vyskytu
rizikového chovani u Zakl nasi Skoly. OZehavymi tématy jsou stdle pfedevsim zneuzivani ndvykovych
latek, zejména tabakovych vyrobkd a marihuany, zaskolactvi, Sikana a také sexudlni rizikové chovani a
rizikové chovani v dopravé. Mezi nové oblasti patfi, vzhledem k soucasné situaci, také extremismus,
rasismus a xenofobie.

Dalsi oblasti, ktera je velice dulezita, je bezpecnost zakl nasi Skoly. Na zakladé metodického pokynu
k zajisténi bezpecnosti nasSich Zak( bylo vytvoreno zabezpeleni pfistupd pomoci turniketl
s biometrickymi ¢te¢kami otiskd prstd.

Za velmi dlleZitou soucdst preventivniho pUsobeni povazujeme prohlubovani komunikacnich
dovednosti mezi ucitelem a Zakem, rodici a Zakem, posilovani sebevédomi, sebelcty a vzajemné Ucty,
reseni konfliktl, prekonavani prekazek, vést je k stanovovani si redlnych cill, bojovat proti nudé, bez
pomoci navykovych latek a bez rizikovych forem chovani. Do této kategorie zafazujeme také rozvoj
socidlniho citéni zaka, proto se budeme snaZit usporadat exkurze do rGznych zatizeni, kterd poskytuji
socidlni sluzby — pecCovatelsky diim, azylovy diim, stacionafe apod.



Dilécim cilem naseho programu je také motivovat ucitele k aktivnimu zapojeni se do realizace
programu v tfidnickych hodindach, ve svych vyucovacich hodinach i na neformdlni bazi pfi komunikaci
se zaky, ke spolupraci s kolegy a k vzajemné informovanosti o chovani zakl, zejména mezi uditeli
teoretického a praktického vyucovani.

1.2 Garant programu a jeho spolupracovnici

Za koordinaci preventivnich aktivit zodpovida Skolni metodik prevence rizikového chovani Mgr.
Jarmila Ledvinova (dale jen SMP).

SMP spolupracuje s ostatnimi pedagogickymi pracovniky koly, s odborniky a institucemi zabyvajicimi
se problematikou rizikového chovéni 74k, SMP seznamuje feditele 3koly s aktualizovanym
programem, feditel skoly je garantem MPP.

Program je urcen pro zaky 1. — 4. roc¢nik( stfedni odborné skoly, zaky 1. — 3. roc¢nik( stfedniho
odborného udilisté, 1. a 2. roc¢nikd oboru podnikani denniho studia.

1.3 Popis vychozi situace (vnitini a vnéjsi zdroje)

1.3.1 Charakteristika Skoly a jeji specifika

Zakladni udaje o Skole

Stfedni odborna skola a Stfedni odborné ucilisté, HorSovsky Tyn, Littrowa 122
Jméno a pfijmeni feditele: Ing. Bc. Vaclav Svarc (svarc@sos-souhtyn.cz)
Jméno a pfijmeni skolniho metodika prevence: Mgr. Jarmila Ledvinova (ledvinovaj@sos-souhtyn.cz)

Jméno a pfijmeni vychovného poradce: Mgr. Véra Blacka (blacka@sos-souhtyn.cz)

Obor vzdélani Pocet tfid Pocet zaku
Agropodnikani 4 66
Predskolni a mimoskolni
) 4 113
pedagogika
Nastavbovg s:wfilum - 5 36
Podnikani
Kuchafr - ¢isnik 3 46
Zednik 3 18
Cukrar 3 38



mailto:svarc@sos-souhtyn.cz
mailto:ledvinovaj@sos-souhtyn.cz
mailto:blacka@sos-souhtyn.cz
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http://www.sos-souhtyn.cz/index.php?m=5&page=podnikani
http://www.sos-souhtyn.cz/index.php?m=5&page=podnikani
http://www.sos-souhtyn.cz/index.php?m=4&page=kuchar
http://www.sos-souhtyn.cz/index.php?m=4&page=zednik
http://www.sos-souhtyn.cz/index.php?m=4&page=cukrar

Mechanik opravar 3

motorovych vozidel
Opravar zemédélskych stroju 3
Celkem 25

1.3.2 Vnitfni informacni zdroje

Odborna a metodicka literatura:

e Ucitelské noviny

e Prevence — odborny ¢asopis

e Drogy — poznej svého nepfitele

e Reknidrogdm ne

e Sam sebou

e Griffinovd, Musson, Allenova, Kissingerova: Cesta ke svobodé
e Gabal I.: Etnické mensiny ve stfedni Evropé

e Strejckova A. a kol: Verejné zdravotnictvi a vychova ke zdravi

e Trestni zakon

Audiovizualni zdroje:

Druh Nazev

DVD Katka- dokument o uZivatelce drog

DVD Mezi sténami — tematicky film o Sikané

DVD Mezi nimi — tematicky film o problematice AIDS
DVD Sami — tematicky film o poruchach pfijmu potravy
DVD René

DVD Vina

Webové stranky skoly: http://www.sos-souhtyn.cz/
E - mailova adresa SMP: ledvinovaj@sos-souhtyn.cz

1.3.3 Vnéjsi informacni zdroje

Webové stranky:

e www.adiktologie.cz



http://www.sos-souhtyn.cz/index.php?m=4&page=auto
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e www.anabell.cz
e www.cppt.cz
e www.kotva.cppt.cz

e www.drogy.cz
e www.odrogach.cz

e www.streetwork.cz

e www.minimalizacesikany.cz

e www.linkabezpeci.cz

e www.sikana.org

e www.sikana.cz
e www.e-bezpeci.cz

e www.seznamsebezpecne.cz

Kontakty na organizace:

e PPP Plzen, Castkova 78, Plzeri 326 00, vedouci pracoviité Plzeri - sever: Mgr. Sarka
Cechurova, tel: 377 468 172,e mail: pppps@quick.cz

e Policie CR, obvodni oddéleni Manétinska 396, 331 41 Kralovice, tel: 373 396 466, fax: 373
396 301, e-mail: psoopkralo@mvcr.cz, vedouci oddéleni: komisaf npor. Mgr. Petr Kabat, tel:
974 327 730

e P-centrum, stfedisko pro primarni prevenci, Plachého 6, Plzeri 301 00, tel. 377 220 325, 731
183 394, e mail: prevence@cppt.cz

e K -—centrum, kontaktni centrum, Havirska 11, Plzeri 301 00, tel./fax: 377 421 374, e
mail: kcentrum@cppt.cz, internetové poradenstvi:dotazy@cppt.cz

e Obcanska poradna Plzen, o.s. Koterovska41, 326 00 Plzen, tel. 377 456 468, 377 456 467,
777 964 5630, e mail: poradna@opplzen.cz

e MUDr. Ctirad Kozderka, Pribézna 821, 331 41 Kralovice, tel. 373 396 306

e Linka davéry a psychologické pomaoci Plzen, nonstop provoz, tel. 377 462 312, 605 965 822, e

mail:ld.plzen@atlas.cz

e Linka détské pomoci: 377 260 221, 603 444 192

e Linka Bilého kruhu bezpedi: Husova 11, Plzen, tel: 257 317 110 NONSTOP, www.bkb.cz

e Centrum SOS Archa: 377 223 221, archa.plzen@diakoniecce.cz

e Poradenské centrum Ledovec, Ledcel, 330 14 Ledce, mobil 776 100 101,Facebook Ledovec,
0. s., e-mail: pc@ledovec.cz

e Clovék v tisni 0.p.s., regionalni pobocka Plzef, Mikulddské nam. 17, 326 00 Plzen, tel. 377240
090
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2. Cile MPP
2.1. Kratkodobé cile

Zlepsit znalosti Zak( v oblasti rizikového chovani, posilovat jejich spravné hodnoty a postoje, vyhradit
uréity pocet hodin pro Skolni preventivni aktivity, zvySovat socidlni kompetence Zakl, rozvijet
dovednosti zakotvené vSVP, realizovat aktivity preventivniho programu v ramci $kolnich i
volnocasovych aktivit, pravidelné navstévovat a vyhledavat tematickd divadelni a filmova
predstaveni, pfednasky a besedy s odborniky, nabizet ¢etbu knih a casopisti s danou tematikou,
nabidnout rodicim didaktické materidly a poradenskou cinnost, provést monitoring rizikového
chovani.

2.2. Stifednédobé cile

Vytvofit funkcni preventivni program Skoly, ziskdvat podporu a pochopeni vsech pedagogickych
pracovnikd Skoly v otdzce nutnosti prevence a jeji realizace, zlepSovat komunikacni a asertivni
dovednosti, zlepSovat sebeovlddania nenasilné zvladani konfliktl, zajistit Zakim pfijemné a
podnétné prostredi, aby do Skoly chodili ,,radi“, zapojit organizace do preventivniho programu skoly,
usilovat nadale o dobré vztahy mezi Skolou a rodinou, podporovat volnocasové aktivity a zdjmové
krouzky, podporovat pribéziné vzdélavani vsech pracovnikli skoly v oblasti prevence rizikového
chovani.

2.3. Dlouhodobé cile

Snizit pocet rizikového chovani u Zakd Skoly (zaskolactvi, potirani projevil Sikany, agrese, nadrazenosti
atd.), vytvorit dlouhodobou funkéni strategii Skoly v oblasti PP, vytvofit pravni védomi, mravni a
moralni hodnoty, spole¢enské normy, udrzet priznivé socialni klima — pocit davéry, atmosféru
pohody a klidu, podporovat vychovu ke zdravému Zivotnimu stylu a osvojeni pozitivniho socidlniho
chovani.



3. Metody prace

Minimalni preventivni program je koncipovan jako dlouhodoby a komplexni.
3.1. Aktivity pro zaky

e prednasky a besedy (v ramci Skoly, spoluprace s PPP, s dalSimi organizacemi)

o vyukové bloky — zamérené na prevenci rizikového chovani nebo tykajici se zdravého zplsobu
fivota (realizace SMP, u¢itelé OBN a odbornych pfedmétd, PPP)

e volnocasové aktivity — sportovni, kulturni (Usek mimo vyucovani)

e sportovni akce — jednordzové

e poradenska ¢innost — VP, SMP, RS

e nasténka —zamérena na aktudlni téma

e  kulturni akce — zajezdy do zahranici, na vystavy, navstévy kina, exkurze

e akce poradané Zaky

e dobrovolnicka a charitativni ¢innost

Prehled akci MPP
1. rocnik oboru Predskolni a mimoskolni pedagogika

e Prace v materském centru Duhovy svét
e Adaptacni kurz
e VZPoura Uraziim

2. rocnik oboru Predskolni a mimoskolni pedagogika
e Prace v materském centru Duhovy svét
1. ro¢nik oboru Agropodnikani

e ,vyména roli“ s oborem Kuchar-¢isnik
e Adaptacni kurz
e VZPoura Urazlim

2. rocnik oboru Agropodnikani
e ,vyména roli“ s oborem Kuchar-¢isnik
3. rocnik oboru Agropodnikani
e ,vymeéna roli“ s oborem Kuchar-¢isnik

4. ro¢nik oboru Agropodnikani”



e ,vyména roli“ s oborem Kuchar-¢isnik

1. roénik oboru Cukrar

e _vyména roli“ s oborem Predskolni a mimoskolni pedagogika
e Adaptacni kurz

e VZPoura Graziim

2. rocnik oboru Cukrar

e ,vyména roli“ s oborem Predskolni a mimoskolni pedagogika

3. ro¢nik oboru Cukrar

e _vyména roli“ s oborem Predskolni a mimoskolni pedagogika
1. ro¢nik oboru Kuchar — cisnik

e ,vymeéna roli“ s oborem Predskolni a mimoskolni pedagogika

e Adaptacni kurz

e \/ZPoura Uraziim

2. rocnik oboru Kuchar — ¢isnik

e _vyména roli“ s oborem Predskolni a mimoskolni pedagogika
3. rocnik oboru Kuchart — ¢iSnik

e ,vyména roli“s oborem Pfedskolni a mimoskolni pedagogika

1. rocnik oboru Mechanik opravar motorovych vozidel

e Techmanie
e Adaptacni kurz

e \/ZPoura Urazim

2. rocnik oboru Mechanik opravafi motorovych vozidel
e Techmanie

3. rocnik oboru Mechanik opravar motorovych vozidel
o Techmanie

1. ro¢nik oboru Opravaf zemédélskych stroja

e Techmanie
e Adaptacni kurz
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e VZPoura Graziim

2. roénik oboru Opravar zemédélskych strojui

e Techmanie

3. rocnik oboru Opravar zemédélskych strojti

e Techmanie

e Sportovni soutéze
e VZPoura Grazim

e Adaptacni kurzy pro prvni rocniky

e Divadlo

e Filmova predstaveni

e Soutéze v odbornych dovednostech

e Vanocni jarmark

e mateiské centrum Duhovy svét

Prehled témat souvisejicich s PP realizovanych v ramci jednotlivych predmétu

Predmét

Téma

Télesna vychova

sport jako zdravy Zivotni styl, fair play
jednani

Psychologie prevence drogovych zavislosti a jinych
zavislosti
Osobnostni vychova komunikace v socidlni péci

Obcanska nauka

malé socidlni skupiny a vztahy v nich,
Sikana

Obcanska nauka

malé socidlni skupiny a vztahy v nich,
Sikana

Osobnostni vychova etika a moralka, psychohygiena
Socialni sluzby prevence kriminality déti a mladeze
Psychologie neschopnost zaradit se do spolecnosti,

zavislost na drogach a alkoholu
Némecky jazyk lidské télo a zdravi

Obcanska nauka

kriminalita, radikalismus, extremismus,
pravni minimum

Obcanska nauka

kriminalita, radikalismus, extremismus,
pravni minimum

Cesky jazyk a literatura

Zivotni styl

Specialni pedagogika

problematika poruch chovani

Pravo

zakladni pojmy teorie prava, ochrana
prav déti a mladistvych

Psychologie

problematika chovani v adolescenci a
pubescenci




Socialni sluzby pomoc lidem s drogovou aj. zavislosti

Némecky jazyk lidské télo a zdravi

Obcanska nauka zdravi a jeho ochrana, vyvoj a rozvoj
osobnosti

Cesky jazyk a literatura kultura osobniho projevu

Némecky jazyk spravné stravovaci navyky

Cesky jazyk a literatura kultura osobniho projevu

Némecky jazyk spravné stravovaci navyky

Socialni péce terénni socialni sluzby, problematika
socialné vyloucenych lokalit

Psychologie dusevni hygiena

Télesna vychova Zivotosprava

Konverzace v anglickém zdravi, multikulturalismus

jazyce

Pravo trestni odpovédnost, trestné ciny,
tresty

Konverzace v némeckém sport, zdravi, mladez a jeji problémy

jazyce

Obcanska nauka politické ideologie, multikulturni
souZiti, etika, mravni hodnoty a postoje

3.2. Aktivity pedagogt

Vzdélavaci seminare pedagogt (v rdmci $koly, KCVIS, NIDV,CPPT, ZCU aj.), porady pedagogl — SMP
informuje ostatni pedagogy o novinkach v resortu PP, aktuality v rdmci PP jsou vyvéSovany na
nasténku ve sborovné, rozesilany e-mailem.

3.3. Spoluprace s rodici

Rodi¢e mohou kontaktovat pedagogické pracovniky pomoci e-mailu, telefonu nebo si mohou
domluvit osobni schizku.

e Jednou za pololeti jsou realizovany tfidni schiizky.

e Prlibézna klasifikace ze vSech predmétu je zverejiiovana na webu Bakalari, prabézna
aktualizace je samoziejmosti.

e V pripadé problému (vychovného, studijniho, zdravotniho, socidlniho atd.) se zdkem jsou
rodice Skolou kontaktovani, informovani o problému. Spolec¢né (Zak, rodice, skola) problém
resi.

e Rodic¢e maji MPP k dispozici na webovych strankach skoly.

e Rodice jsou hromadné informovdani prostfednictvim webu Skoly o vSech zméndch ve Skolnim
rozvrhu, o $kolnich akcich a dalSich aktivitach.



4. Krizovy plan skoly - strategie postupu reseni v pripadé zjisténi rizikového

chovani

Dojde-li k poruseni skolniho fadu, tykajiciho se drzeni, distribuce a uzivani navykovych latek v
prostorach skoly nebo vyskytu jinych socidlné patologickych jevi (Sikana, rasismus, ...) bude
postupovano dle 8kolniho Fadu a metodického pokynu MSMT CR €. j.: 21291/2010-28 takto:

1. Individudlni pohovor se Zakem (dle konkrétni situace — ttfidni ucitel, vychovny poradce, metodik
prevence nebo feditel)

2. Podle zjisténych informaci spoluprdce s rodinou
3. Doporuceni a zprostfedkovani kontaktu s odborniky
4.V pripadé nezajmu rodict kontaktovani socialniho odboru a oddéleni péce o dité

5.V ptipadé dealerstvi oznameni Policii CR.

Postup skoly p¥i vzniku problému v oblasti zneuZivani navykovych latek

I. U Zaka byly nalezeny nelegalni drogy

1. Ucitel odebere za pfitomnosti svédka latku a uloZi ji na bezpecné misto (do Skolniho sejfu) s
pisemnym zaznamem o pfipadu.

2. Oznami tuto skutecnost fediteli skoly.

3. Utiteli neni dovoleno bez svoleni zdka provadét $etieni. Toto je opravnéna pouze Policie CR u osob
podezrelych ze zneuZivani drog.

4. Reditel 8koly informuje rodi¢e 7aka a rozhodne, zda je nutné postoupit pfipad policii.
5. Reditel $koly rozhodne o pfipadném potrestani zaka a prostfednictvim TU informuje rodice.

1l. Na ptdé Skoly je nalezen zak pod vlivem drog nebo alkoholu, nebo trpi abstinenénimi pfiznaky

1. Ucitel, ktery nalezne Zaka pod vlivem drog nebo alkoholu, nebo Zaka trpiciho abstinen¢nimi
pfiznaky, zajisti Zakovi bezpecnost (da ho okamfzité pod dohled TU, pfipadné jiného uditele a
okamZzité kontaktuje rodice, pfipadné zdravotnické zatizeni).

2. Ucitel pripad okamzité nahlasi vedeni skoly.

3. Ucitel provede ve spolupraci s vychovnym poradcem ¢&i metodikem prevence zapis o daném
pfipadu.



4. Reditel $koly informuje rodi¢e zdka a rozhodne, zda je nutné postoupit pfipad policii z divodu
zneuzivani a distribuce drog.

5. Po navratu Zéka do Skoly provede tfidni ucitel, pripadné vychovny poradce pohovor se Zdkem.
Doporuci mu rozhovor s odbornikem, zpocatku treba pres linku davéry, dale doporuceni na
odborniky ze zdravotnického zafizeni, K-centra, PPP, apod.

6. Reditel $koly rozhodne o ptipadném potrestani zaka a prostiednictvim TU informuje rodice.

1. 74k se svéfi s tim, 7e uziva drogy

1. Ucitel nabidne radu a podporu nebo se obrati na vychovného poradce. Doporuci Zakovi rozhovor s
odbornikem napf. ze zdravotnického zafizeni, K-centra, PPP apod. Pfipadné se zakovym souhlasem
pfislusné zatizeni (napt. PPP) okamzité kontaktuje.

2. Pokud plijde o nezletilého Zdka, je nutné ho presvédcit o nutnosti kontaktovat rodice a vse jim
vhodnou formou ozndmit. Zachovani mléenlivosti vzhledem k véku Zaka je nevyhovujici pro obé
strany.

IV. Na padé skoly byly nalezeny drogy nebo vybaveni k jejich uzivani

1. Nélezce z fad ucitel( drogy nebo vybaveni zajisti jejich bezpecné uloZeni.
2. Provede zdznam o pfipadu za ptritomnosti svédka.

3. Informuje feditele skoly nebo jeho zastupce.

4. Reditel $koly nebo jeho zastupce kontaktuje policii.

V. 74k je ptistizen pti prodeji drog

1. Pedagog Ci jiny pracovnik Skoly odebere latku a ulozZi ji na bezpecném misté (do Skolniho sejfu) se
zdznamem o pripadu a za pfitomnosti svédka.

2. Pedagog ¢i jiny pracovnik Skoly kontaktuje vychovného poradce ¢i metodika prevence a ten
prodiskutuje pfipad se Zdkem. Provede zapis o pohovoru.

3. Pedagog ¢i jiny pracovnik Skoly vSe oznami rediteli Skoly.

4. Reditel $koly kontaktuje policii z d@ivodu porudeni § 217 trestniho zdkona (ohroZeni mravni
vychovy mladeze) a prostrednictvim tfidniho ucitele vie oznami rodicdm Zaka.

5. Reditel $koly rozhodne o pfipadném potrestani zaka a prostfednictvim TU informuje rodice.
Postup Skoly v pfipadé neomluvené ¢i zvySené omluvené absence Zaku

1. Dobu a zpUsob uvolnéni Zaka ze skolniho vyucovani stanovi Skolni fad.

2. Skolni dochazku 74k své tfidy eviduje tfidni ucitel.

3. Na prevenci zaskolactvi se podili tfidni ucitel, vychovny poradce a Skolni metodik prevence ve
spolupraci s ostatnimi uciteli a zakonnymi zastupci Zaka. Soucasti prevence je:



* pravidelné zpracovani dokumentace o absenci Zak{

¢ soucinnost se zdkonnymi zastupci

¢ analyza pricin zaskolactvi v€etné pfijeti pfislusnych opatieni
¢ vychovné pohovory se zaky

4. Skola prostiednictvim TU mGze pozadovat, pokud to povaZuje za nezbytné, jako soucdst
omluvenky vystavené zakonnym zastupcem ¢i zletilym Zakem i doloZeni nepfitomnosti Zaka z divodu
nemoci oSetfujicim |ékarem a to pouze v pfipadé, Ze nepfitomnost zZaka ve skole pfesahne tfi dny
Skolniho vyucovani.

5. Ve zcela vyjimecnych, individudlné stanovenych pfipadech (predevsim v pfipadé, ¢asté
nepfitomnosti Zaka nasvédcujici zanedbdavani skolni dochazky) mize skola poZadovat jako soucast
omluvenky potvrzeni oSetfujiciho |ékare o nemoci zaka i v pfipadé nepritomnosti, ktera nedosahuje
délky uvedené v odstavci 4.

6. Tridni ucitel je povinen sledovat jak omluvenou, tak neomluvenou absenci Zaka. V pfipadé, Ze se
Zak neucastni po dobu nejméné 5 vyucovacich dnll vyucovani a jeho nelcast neni omluvena, vyzve
reditel Skoly na podnét tfidniho ucitele pisemné zletilého zdka nebo zdkonného zastupce nezletilého
Zaka, aby neprodlené dolo?il dlvody Zakovy nepfitomnosti; zaroven upozorni, Ze jinak bude Zak
posuzovan, jako by vzdélavani zanechal. Zak, ktery do 10-ti dnii od doruéeni vyzvy do $koly
nenastoupi nebo nedoloZi diivod nepfitomnosti, se posuzuje, jako by vzdélavani zanechal poslednim
dnem této Ihlity. Timto dnem prestava byt Zakem skoly.

7. Neomluvenou nepfitomnost do souctu 10 vyucovacich hodin fesi se zakonnym zdstupcem Zaka
nebo zletilym zakem tfidni ucitel formou pohovoru, na ktery je zakonny zastupce nebo zletily Zak
pozvan doporucenym dopisem.

8. Pfi poctu neomluvenych hodin nad 10 svolava feditel Skoly na podnét tfidniho ucitele Skolni
vychovnou komisi, které se zdi&astni mj. SMP, vychovny poradce, zakonny zastupce ?dka, pfip. organ
socialné pravni ochrany déti.

9.V pfipadé, ze neomluvena nepfitomnost Zaka presahne 25 hodin, informuje ttidni ucitel o této
skute¢nosti Feditele skoly. Reditel $koly zasle oznameni o pokracujicim zaskolactvi s naleZitou
dokumentaci pfisluSnému organu socidlné — pravni ochrany déti nebo povéfenému obecnimu uradu.

Postup Skoly v pripadé zjisténi Sikany
Charakteristika Sikany

Sikana je agresivni chovdni ze strany Zdka/( viici Zdkovi nebo skupiné Zaki ¢ uciteli, které se v case
opakuje (nikoli nutné) a je zaloZeno na védomé, zamérné, umysiné a obvykle skryté snaze ubliZit
fyzicky, emociondIné, socidlné a/nebo v pripadé Sikany ucitele také profesiondiné. Sikana je ddle
charakteristicka nepomérem sil, bezmocnosti obéti, nepfijemnosti utoku pro obét a samoucelnosti
agrese.



Podoby Sikany:

e PFima Sikana mlze mit podobu fyzickou (napt. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (napft.
vulgarni nadavky, zranujici komentafe k rase, ndarodnosti, etnicité, nabozenstvi nebo
sexualité, vyhruzky, ndsilné a manipulativni pfikazy); nebo neverbalni (napf. urazliva gesta a
zvuky, zirdni, pouZivani zastrasujicich nebo vyhruinych vyrazd ve tvari, nebo v teci téla,
ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo ucebnich pomcek).

o NepiFima Sikana ma za cil zplsobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit socidlni

status obéti. Tato Sikana je vykonavana zplsobem, kdy utocnik plsobi bolest tak, aby to
vypadalo, Ze Zadny takovy zamér ve skutecnosti nema. Hlavni agresor k Utoku casto vyuziva
prostifednika, nedtoli prfimo. Nepfima Sikana je vétSinou nefyzickd, nicméné v nékterych
pfipadech mlze byt také treti strana manipulovana do situace, kdy ma zapficinit fyzické
ublizeni. Nefyzické formy neptimé Sikany pak mohou zahrnovat zdmérnou ignoraci nebo
izolovani zaka nebo uditele rozsifovani zakernych pomluv a IZi, neoprdvnénd naréeni ze
sexudlniho obtéZovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), niceni povésti a
reputace, ponizovani pred ostatnimi zaky i pedagogy, neptijemné sexudlni provokace.

7 ve

Zakladni postup v feseni Sikany

Preventivni opatfeni $koly smé&fuji k minimalizaci rizika vyskytu $ikany. Skola ale musi byt pfipravena i
na situaci, kdy se pres vSechna opatfeni Sikana objevi. Metodicky pokyn uvadi zakladni pravidla v
Setfeni a rfeseni Sikany. Podrobnéjsi informace k tématu vcetné konkrétnich prikladl feseni Sikany Ize
nalézt v odborné literature a na webovych odkazech viz Pfiloha €. 7 Literatura a webové odkazy.

(1) U¢&innd intervence vy?aduje od toho, kdo ji poskytuje, zkudenosti s fungovanim skupinové
dynamiky a vedenim rozhovoru. Je dllezité, aby skola disponovala pracovniky, ktefi si tyto
kompetence rozsifili dal$im vzdélanim (viz Cl. 3 odst. 3).

(2) Skolni Sikanovani ma sv(j zakonity vnitini vyvoj. Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoli
skupiné. Jde o mirné, prevainé psychické formy nasili, kdy jde o odmitani, nekomunikaci, pomluvy,
intriky vaci nékterému, zpravidla neoblibenému a nejméné vlivnému ¢lenu skupiny. Tato situace je jiz
zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje. V dalsim stadiu dochazi
ke stupriovani manipulaci, objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese a ostrakizovany Zak
slouZi pro odreagovani napéti skupiny. Treti stadium je uZ klicové, kdy se vydéli jadro utocnikl a
systematicky zacne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani
stane nepsanym zdkonem a celd skupina se stdva krutou. V patém stadiu se Sikanovani stane

skupinovym programem (podrobnéji viz Ptiloha €. 1 Stadia Sikanovani).

(3) Pro volbu zpsobu $etfeni a feseni Sikany je zasadni vyhodnoceni zavaznosti situace. Skola musi
nejprve posoudit a odhadnout zavaZnost Sikany. Existuje zasadni rozdil ve vySetfovani a reseni
pocatecnich a pokrocilych stadii Sikany.

(4) Po vyhodnoceni zavaznosti situace a dale v pribéhu celého Setreni Skola musi zvaZovat, zda je
sama kompetentni Sikanu Setfit a reSit nebo zdali pozddd o pomoc zvendi (napf. pedagogicko-
psychologickou poradnu, stfedisko vychovné péce, neziskovou organizaci).



(5) Pedagogové, predevsim skolou povéreny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany (napfr.
Skolni metodik prevence), by méli zvladnout pocatecni Sikanu, tj. prvni, druhé a nékdy i treti stadium,
kdy jesté nalezneme vhodné svédky a zaky ochotné spolupracovat na zméné, a kdy jesté ublizovani
slabsim neni fizeno jddrem agresorl (struktura postupu uvedena v Pfiloze €. 6 Postupy pro vysetreni
a reseni Sikany). V pripadé potreby se Skola obraci na externi odborniky.

(6) PFi vySetfovani a feseni pokrocilé Sikany se Skola obrati na externi odborniky na Sikanu, ktefi jsou
vybaveni pro feSeni tfetiho, ale i ¢tvrtého a patého stadia.

(7) Jeden typ pokrocilé Sikany — vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyn¢, je vyjimkou. Zde nelze
¢ekat na odbornika, obéti hrozi tézké poskozeni zdravi, kromé toho pozdéji to jiz nelze vysetfit. Z
tohoto hlediska musi mit kazdd skola krizovy plan obsahujici predem promyslené kroky, role a ukoly
¢lenl tymu (struktura postupu je uvedenad v Pfiloze €. 6 Postupy pro vysetieni a feseni Sikany).

(8) Pri reseni by mél byt kladen akcent na to, Ze Z3ak, ktery je obéti Sikany, neni jejim vinikem a nemél
by tedy byt disledky feseni znevyhodnén. Je dlleZité se samotnym Zakem probrat, co skola mize
udélat pro to, aby se zase citil bezpecné.

(9) Po celou dobu fedeni skola zajistuje ochranu informaci a informatord, jasné vyjadfuje negativni
postoj k nasili a ukazuje, Ze je toto téma povazovano za vazné.

(10) Soucasti feseni pak musi byt vZdy nastaveni ozdravnych mechanism pro vSechny, ktefi se Sikany
Ucastnili, a ddle pro celou skupinu (tfidu). Pro ndpravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym
tfidnim kolektivem. Je nezbytné vyporadat se i s traumaty téch, ktefi pfihlizeli, ale nezasahli (mlcici
vétsina ¢i mensina).

(11) Doporucuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k ndhledu na vlastni chovani, motivy apod.) i s
obéti Sikany. V pripadé potreby doporudit zakonnému zastupci péci ditéte v pedagogicko-
psychologické poradné, stfedisku vychovné péce nebo jinych odborniki — klinickych psychologd,
psychoterapeutll nebo psychiatra.

(12) Skola eviduje projevy 3ikany a dale reviduje preventivni postupy, bezpe¢nostni a krizové plany a
nastavi takova opatfeni, aby branila navratu rizikového chovani.

(13) Pri feSeni by se Skola méla vyvarovat téchto nevhodnych postup:

e prehliZeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovani

e odkazovani na to, aby si obét svoji situaci resila sama, , postavila se ji“

e nuceni zak({, aby verejné rekli, co vidéli nebo se verejné ihned na misté omlouvali

e vedeni rozhovoru s Zzakem o situaci pred ostatnimi zaky, vedeni rozhovor( Zakl zapojenych
do Sikany spolecné

e nedostatecného vyhodnoceni zavaZznosti problému a z toho plynouci volby neadekvatnich
postuptl nebo nepfiméreného trestu

e emotivniho feseni problému (k feseni problému je tfeba pfistupovat vécné)

e agresivniho feSeni problému (napf. nasilim)

e prilis autoritativniho feseni (napf. zastrasovanim nebo vyhroZovanim), coZz mize vést spise ke
zhorseni situace, pripadné ke skrytéjsim formam sikany, nebo i k jinému rizikovému jednani

e predjimani recidivy Utoc¢nika



feSeni i méné zavazného rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbyte€¢nd kriminalizace
utocnika)

automatického obvinovani obéti (sekundarni viktimizace)

vyhybani se problematickym aktivitdm jako zdrojim budouci sikany

Prvni pomoc pfi poéatecni Sikané: Krizovy scénar pro vybuch skupinového nasili
pfi pokrocilé Sikané:
1. odhad zdvainosti a formy sikany; A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, 1. zvladnuti vlastniho soku — bleskovy odhad
a s ob&tmi; zavainosti a formy sikany;
3. nalezeni vhodnych svédkd; 2. bezprostiedni zachrana ohéti, zastaveni
4. individualni rozhovory se svédky (nepfipustné skupinového nasili
je spoleéné vysetiovani agresort a svédk( | B. Pfiprava podminek pro vyietfovdni
a konfrontace obéti s agresory); 3. zalarmovéni pedagogl na poschodi
5. ochrana obéti; a informovani vedeni skoly;
predbéiné vyhodnoceni a volba ze dvou typd 4.  zabranéni domluvé na kfivé skupinové
rozhovoru: vypovédi;
a) rozhovor sobé&tmi a rozhovor s agresory 5. pokracujici pomoc obéti (pfivolani lékare);
(smérovani k metodé usmireni); 6. oznameni na policii, paralelné —navazani
b) rozhovor s agresory (sméfovani k metodé kontaktu se specialistou na Sikanovani,
vnéjsiho natlaku); informace rodi¢aim
7. realizace vhodné metody: C. Vysetfovdni
a) metoda usmifeni; 7. rozhovor s ohéti a informatory;
b) metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor 8. nalezeni nejslabsich ¢lankd,
nebo vychovnd komise sagresorem a jeho nespolupracujicich svédka;
rodici); 9. individualni, pripadné konfrontacni
8.  tridni hodina: rozhovory se svédky;
a) efekt metody usmirenti; 10. rozhovor s agresory, pripadné konfrontace
b) ezndmeni potrestdni agresord; mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
9.  rozhovor s rodici obéti; agresora (agresory) s obéti (ob&tmi)
10. tidni schizka; D. Néprava
11. prace s celou tiidou. 11. metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace
skupiny.

Komentdf k jednotlivym krokdim postupi viz kniha Nova cesta k Ié¢hé Sikany - Koldi M. (2011)
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ClL1

Uvodni ustanoveni

(1) Cilem metodického pokynu je pomoci porozumét skolam a skolskym zafizenim (dale jen ,,Skoldm“)
fenoménu Sikany, moznostem, jak mu predchazet a jak na néj efektivné reagovat, pokud k jeho
vyskytu dojde.

(2) Skola ma ze zakona jednoznaénou odpovédnost za vytvafeni a udrzovani bezpe¢ného prostiedi, za
ochranu Z3akl a jejich zdravi a za predchazeni vzniku jakychkoli forem rizikového chovani na skole,
tedy i Sikany. Reditel $koly ma zarover odpovédnost za zajisténi bezpe&nosti a ochrany zdravi pro své
zaméstnance, tedy také za prevenci Sikany zamérené na ucitele.1

1 § 29 zdkona €. 561/2004 Sh., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpis, § 101 a § 102 zikona ¢. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist

C.2

Charakteristika Sikany

(1) Sikana je agresivni chovani ze strany 7aka/d v(¢i zakovi nebo skupiné 7akd &i uciteli, které se v
Case opakuje (nikoli nutné) a je zaloZzeno na védomé, zdmérné, Umysiné a obvykle skryté snaze ublizit
fyzicky, emociondlng, socialné a/nebo v pfipadé Sikany utitele také profesionalné. Sikana je dale
charakteristickd nepomérem sil, bezmocnosti obéti, nepfijemnosti Utoku pro obét a samoudelnosti
agrese.

(2) Podoby sikany:

e Pfima sSikana mlze mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (napf.
vulgadrni nadavky, zranujici komentare k rase, narodnosti, etnicité, ndbozZenstvi nebo
sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni pfikazy); nebo neverbalni (napf. urazliva gesta a
zvuky, zirdni, pouZivani zastrasujicich nebo vyhruinych vyrazd ve tvari, nebo v teci téla,
ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo ucebnich pomcek).

e Nepiima sikana ma za cil zpUsobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit socialni
status obéti. Tato Sikana je vykonavana zplUsobem, kdy Utocénik plsobi bolest tak, aby to
vypadalo, Ze Zadny takovy zamér ve skutecnosti nema. Hlavni agresor k Utoku casto vyuziva
prostiednika, neutodi pfimo. Neptimd Sikana je vétSinou nefyzickd, nicméné v nékterych
pfipadech mlze byt také treti strana manipulovana do situace, kdy ma zapficinit fyzické
ublizeni. Nefyzické formy neptimé Sikany pak mohou zahrnovat zamérnou ignoraci nebo
izolovani Zaka nebo ucitele rozsifovani zakefnych pomluv a |Zi, neopravnénd narceni ze
sexualniho obtéZzovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), niceni povésti a

reputace, ponizovani pfed ostatnimi Zaky i pedagogy, nepfijemné sexudlni provokace.

Jednou z nejcastéjsich forem Sikany je také elektronickd Sikana, tj. kyberSikana, kterd muize mit
podobu napf. zakladani falesnych profild na jméno Zaka i ucitele s dehonestujicim obsahem,
prezentace ponizujicich videi na portdlech, jako je youtube.com, spoluzaci.cz nebo facebook.com
apod., prezentace zrafujicich komentard na webu, rozesilani vulgarnich nebo vyhruinych kolazi s
tvari Zaka nebo ucitele ¢i prislusnik(l jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikané
tvari v tvaf ma kybersikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imz jesté vice zhorSuje prozivani
obéti. Pokud je obét Sikanovana ve ttidé, svédky pomluv, nadavek, posmivani a ztrapfiovani je max.
nékolik desitek lidi. V prostfedi internetu muze byt svédkem (ale i Uutocnikem) stejného chovani i
nékolik desitek tisic lidi. KyberSikana byva u déti skolniho véku casto dopliikem klasické pfimé a
neprimé Sikany. Je tedy dulezité pfi reSeni provéfit pripadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy
pokud probihd klasicka Sikana (napf. nadavky, poniZovéani), je nutné zjistit situaci obéti v
kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a naopak. Skola by se kybersikanou méla zabyvat vidy, kdy?



se o ni dozvi. Zakladnim ukolem musi byt zmapovani konkrétniho pripadu, které Skole pomuze
rozhodnout se pro spravny postup reseni.

Problematice kybersikany se vénuje Pfiloha €. 7 — Kybersikana Metodického doporuceni k primarni
prevenci rizikového chovani u déti, zak(i a studentd ve Skolach a Skolskych zafizenich (Dokument
MSMT ¢&. j.:21291/2010-28)

(3) Hranice, ktera odlisuje Sikanovani od skadleni nebo agrese, byva nékdy nezretelna. U zakl se za
Sikanovéani nepovazuje $kadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani (viz Cl. 2 odst. 1). Jednim z
rozlisujicich prvkd je schopnost Zaka skadleni opétovat, branit se mu, zastavit ho. Ve chvili, kdy se Zak
Skadleni nebo agresi neumi nebo nemuze branit, citi se bezradny a bezmocny, a presto skadleni nebo
agrese pokracuje, pak toto chovani prerista v Sikanu. Podobné, jedna-li se o Sikanu pedagoga Zaky,
pak Sikana neni zlobeni a nerespektovani ze strany Zakud, které postradd znaky Sikany. Naopak
prerlsta v Sikanu, stava-li se védomym, zamérnym, Umyslnym a citi-li pedagog, Ze neni v jeho moci
jej zastavit, citi se bezbranné, ztraci autoritu a pomér sil v rolich Zak/Z4ci x pedagog se obraci.

(4) Vétsina obéti Sikany a jejich svédkl se snaZi situaci udrZet co nejdéle v tajnosti, boji se nékomu
svéfit. DUsledkem muZe byt podcenéni zavaznosti a rozsahu vyskytu Sikany nebo obtizné nalezeni
utoénikd. Proto je v prevenci velmi dlleZité zamérit se specificky na identifikaci rizikovych znaki a
signall pro vyskyt Sikany.

(5) DGvodem nebo obsahem sikany mlze byt jakakoli odliSnost Zdka nebo pedagoga, napfr. fyzicka
zdatnost, vzhled, hmotnost, barva pleti, télesna neobratnost, inteligence - sniZzeni rozumovych
schopnosti, nebo naopak nadani, jazykovd/komunikacni bariéra, socio-ekonomicka odlisnost,
psychicka odlignost, specidlni vzdélavaci potfeby Z4ka apod. Sikana m(ize mit také specificky obraz,
odehrava-li se ve vztahu k 74kdim nebo pedagogiim z diivodu etnicity (v CR byva v této souvislosti
nejCastéjsi anticiganismus), rasové nebo narodnostni prislusnosti, ndboZenského vyznani nebo viry
(¢asto také v kombinaci s pohlavim napf. muslimské divky, Zidovsti chlapci apod.), sexualni orientace
(nejcastéji proti homosexualim) apod.

C.3

Bezpecné prostiedi ve Skole: jak predchazet Sikané

(1) Skola respektuje identitu a individualitu kazdého svého ¢lena, odmita nasili a zneuZiti moci v
jakékoli podobé a pfizndva riziko vyskytu Sikany. Je dulezité, aby Skola tyto hodnoty jasné
komunikovala smérem dovnitf Skoly i vné a zfetelné je hdjila a prosazovala (napf. tim, Ze objevi-li se
Sikana, pfistupuje Skola k feSeni véasné a oteviené).

(2) Je dllezité, aby se na vytvareni bezpecného prostiredi a predchazeni Sikany podilela celd Skola.
StéZzejni roli a zodpovédnost za tuto oblast nese feditel Skoly, jeho role a aktivni pfistup k
problematice predchazeni a feseni Sikany je nenahraditelna (vice viz Pfiloha €. 2 Protektivni a rizikové
faktory). Pro prevenci i feSeni Sikany vedeni skoly urci konkrétni odpovédnost smérem k rediteli a
jeho zastupclim, tfidnim uciteldm, pedagoglim, ostatnim zaméstnancim skoly, Zakim, rodicim a
Skolnimu poradenskému pracovisti, kterd je adekvatni jejich roli a moZnostem (soucast
bezpecnostniho a krizového planu).

(3) Vedeni skoly povéfi alespon jednu osobu z fad pedagogickych pracovnikt specifickymi otazkami
v prevenci a feSeni Sikany, kterd se bude v tématu pravidelné vzdélavat (napf. skolni metodik
prevence, vychovny poradce). Tato povéfena osoba by méla disponovat kompetencemi zejména k
Setfeni a feSeni pocatecni Sikany a vyhodnocovani potreb Skoly ve vztahu k pokrocilé Sikané.

(4) Skola nastavi konkrétni a srozumitelna pravidla v chovani ve svém $kolnim fadu, ktera budou
specificky vztazena také k projeviim Sikany (bude jasné, jaké chovani je povaZovano za dehonestujici
a ohrozujici a jak bude sankcionovano). Soucasti Skolniho fadu by méla byt pravidla pro pouzivani
informacnich a komunikacnich technologii, internetu a mobilnich telefonl (béhem wvyucovani, o
prestavkach, v prostoru skoly). Blizsi podnéty pro Skolni fad jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 4 Doporucené
znéni textu ve skolnim rFadu pro problematiku Sikanovani.



(5) Skola nastavi disledky za poruseni pravidel u 74kQ, pficemi je dleZité, aby uméla rozlisovat
zavaznost poruseni. Pedagogové a ostatni zaméstnanci Skoly znaji své pravomoci a aplikuji pravidla
chovani a dlsledky za nedodrzeni jednotné a konzistentné pro vSechny zaky.

(6) Ve tridé jsou nastavena tfidni pravidla, kterd nenahrazuji ani nezdvojuji skolni fad. Idealni je,
pokud se na tvorbé tfidnich pravidel a na reflexi jejich dodriovani podileji spolu s pedagogem
(nejlépe tridnim ucitelem) do zna¢né miry samotni Z4ci.

(7) Skola usiluje o véasné odhaleni ikany a za timto G¢elem ma nastaveny funkéni systém vzajemné
komunikace mezi pedagogy o signdlech, vyskytu poruseni pravidel, nebo jinych rizikovych faktorech
tak, aby byl pedagog vidy vcas informovan o tom, jaka atmosféra je v jeho tfidé. Soucasné ma sSkola
nastaven pravidelny monitoring varovnych signalt vyskytu Sikany a vyuZivd k nému adekvatni
nastroje (vice v Pfiloze €. 3 Pfimé a nepfimé varovné signdly sikanovani).

(8) Skola zajisti informovanost viech svych €lenti o tom, co je a co neni $ikanovani, jak se zachovat ve
chvili, kdy je 74k nebo pedagog ohroZovan agresory, a kam se miZe obratit o pomoc. Z&ci,
pedagogové i rodice jsou srozumitelnou formou informovdni o tom, na koho se maji obratit a jak a
komu je mozZné si stéZovat, pokud nejsou spokojeni s postupem pedagoga nebo Skoly.

(9) Skola kontinualné realizuje specifickou primarni prevenci rizikového chovani (véetné Sikany),
kterou ma popsanu v Preventivnim programu Skoly nékdy nazyvaném také minimalni preventivni
program. Soucasti tohoto programu koly je také $kolni program proti Sikanovani (P¥iloha ¢. 5 Skolni
program proti $ikanovdni). Skola ma popsany konkrétni preventivni mechanismy, které pouZiva k
tomu, aby $ikanu minimalizovala a méla ji pod kontrolou (bezpeénostni plan). Uéelem je riziku G¢inné
a konkrétné predchazet. Sou¢asné ma Skola popsany postupy reSeni krizovych situaci pro pfipad, ze
situace Sikany nastala (krizovy plan). Na zdkladé svych zkuSenosti Skola tyto plany pravidelné
vyhodnocuje a upravuje.

(10) Skola zajistuje podporu a rozvoj pedagogt v podobé dal$iho vzdélavani; uvadéjicich uciteld pro
zacinajici pedagogy; dostupné intervize a/nebo supervize. Plan dalSiho vzdélavani pedagogl
zahrnuje Skoleni pedagogl a ve zvySené mife pracovnika povéreného tfesenim Sikany (zpravidla
Skolniho metodika prevence) a tfidnich ucitelt (zejm. v prevenci Sikanovani, v oblasti komunikace,
reseni konflikt(l, interakce mezi ucitelem a zZakem, v diagnostice klimatu Skolni tfidy, v ovliviiovani
postoji zakl v pfijimani rlznosti, v podpofe osobnostné-socialniho rozvoje Zakad, v tvorbé pravidel
tfidy a hodnoceni jejich dodrzovani, v evaluaci klimatu tfidy jako vychodiska k planovani sluzeb
Skoly). Zaroven zajistuje vzdélavani feditelli v oblasti pravniho povédomi.

(11) Skola zajistuje pravidelnou realizaci tfidnickych hodin, které by mély 7akim poskytnout
bezpecny prostor k reflexi vlastni zkusenosti ve skole, kdy mohou mluvit o své spokojenosti ve skole,
pocitu bezpeci, vztazich ve Skole a ve tfidé, ucit se efektivné fesit konfliktni situace atd.

(12) Skola m& zmapovanou sit pomoci pro zaky i pedagogy ve svém regionu a navazuje s ni
spolupraci (napf. pedagogicko-psychologickd poradna, specidlné pedagogické centrum, stiedisko
vychovné péce a neziskové organizace, orgadn socidlné prdvni ochrany déti, krizové centrum,
zdravotnicka zafizeni, Policie CR piipadné dal3i odbornici). Je dobré, pokud Zkola zvefejiiuje tyto
kontakty pro zaky, rodice a pedagogy tak, aby jim byly na ocich a mohli vyhledat pomoc také sami.

Cl.a

Zakladni postup v Feseni Sikany

Preventivni opatteni $koly sméFuji k minimalizaci rizika vyskytu ikany. Skola ale musi byt pFipravena i
na situaci, kdy se pres vSechna opatfeni Sikana objevi. Metodicky pokyn uvadi zakladni pravidla v
Setfeni a rfeseni Sikany. Podrobnéjsi informace k tématu vcetné konkrétnich prikladli reseni Sikany Ize
nalézt v odborné literatufe a na webovych odkazech viz Pfiloha €. 7 Literatura a webové odkazy.

(1) Uginnd intervence vyzaduje od toho, kdo ji poskytuje, zkudenosti s fungovanim skupinové
dynamiky a vedenim rozhovoru. Je dllezité, aby skola disponovala pracovniky, ktefi si tyto
kompetence rozsitili dal$im vzdélanim (viz €. 3 odst. 3).

(2) Skolni $ikanovani ma sv(j zakonity vnitini vyvoj. Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoli
skupiné. Jde o mirné, prevainé psychické formy nasili, kdy jde o odmitani, nekomunikaci, pomluvy,
intriky vici nékterému, zpravidla neoblibenému a nejméné vlivnému c¢lenu skupiny. Tato situace je jiz



zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalsiho negativniho vyvoje. V dalsim stadiu dochazi
ke stupfiovani manipulaci, objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzickd agrese a ostrakizovany zak
slouzi pro odreagovani napéti skupiny. Treti stadium je uZ klicové, kdy se vydéli jadro utocnikl a
systematicky zacne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani
stane nepsanym zdkonem a celd skupina se stdvd krutou. V pdtém stadiu se Sikanovani stane
skupinovym programem (podrobnéji viz Pfiloha €. 1 Stadia Sikanovdni).
(3) Pro volbu zpGsobu Setfeni a feseni $ikany je zasadni vyhodnoceni zavaznosti situace. Skola musi
nejprve posoudit a odhadnout zavaZnost Sikany. Existuje zdsadni rozdil ve vySetfovani a feseni
pocatecnich a pokrocilych stadii Sikany.
(4) Po vyhodnoceni zavaZnosti situace a déale v pribéhu celého Setfeni Skola musi zvaZovat, zda je
sama kompetentni Sikanu Setfit a fesSit nebo zdali pozada o pomoc zvenci (napt. pedagogicko-
psychologickou poradnu, stfedisko vychovné péce, neziskovou organizaci).
(5) Pedagogové, predevsim skolou povéreny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany (napf.
Skolni metodik prevence), by méli zvladnout pocatecni Sikanu, tj. prvni, druhé a nékdy i tfeti stadium,
kdy jesté nalezneme vhodné svédky a Zaky ochotné spolupracovat na zméné, a kdy jesSté ublizovani
slabsim neni fizeno jadrem agresor( (struktura postupu uvedena v Ptiloze €. 6 Postupy pro vysetreni
a feseni Sikany). V ptipadé potreby se Skola obraci na externi odborniky.
(6) Pti vysetrovani a reSeni pokrocilé Sikany se Skola obrati na externi odborniky na Sikanu, ktefi jsou
vybaveni pro feSeni tfetiho, ale i ¢tvrtého a patého stadia.
(7) Jeden typ pokrocilé Sikany — vybuch skupinového nasili, tzv. skolni lyn¢, je vyjimkou. Zde nelze
¢ekat na odbornika, obéti hrozi tézké poskozeni zdravi, kromé toho pozdéji to jiZz nelze vysetfit. Z
tohoto hlediska musi mit kazdda sSkola krizovy plan obsahujici predem promyslené kroky, role a ukoly
¢lend tymu (struktura postupu je uvedenad v Pfiloze €. 6 Postupy pro vysetreni a reseni sikany).
(8) Pri reseni by mél byt kladen akcent na to, Ze Zak, ktery je obéti Sikany, neni jejim vinikem a
nemél by tedy byt dusledky feSeni znevyhodnén. Je dilezZité se samotnym Zakem probrat, co skola
mUze udélat pro to, aby se zase citil bezpecné.
(9) Po celou dobu feseni $kola zajistuje ochranu informaci a informatord, jasné vyjadfuje negativni
postoj k nasili a ukazuje, Ze je toto téma povazovano za vazné.
(10) Soucasti reseni pak musi byt vidy nastaveni ozdravnych mechanismd pro vsechny, ktefi se
Sikany Ucastnili, a dale pro celou skupinu (tf¥idu). Pro ndpravu situace ve skupiné je potreba pracovat s
celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné vyporadat se i s traumaty téch, ktefi pfihliZeli, ale nezasahli
(ml¢ici vétsina ¢i mensina).
(11) Doporucuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k nahledu na vlastni chovani, motivy apod.) i s
obéti Sikany. V pripadé potieby doporudit zdkonnému zdastupci péci ditéte v pedagogicko-
psychologické poradné, stfedisku vychovné péce nebo jinych odbornikd — klinickych psychologt,
psychoterapeutll nebo psychiatrd.
(12) Skola eviduje projevy $ikany a dale reviduje preventivni postupy, bezpe¢nostni a krizové plany a
nastavi takova opatfeni, aby branila navratu rizikového chovani.
(13) P¥i Feseni by se skola méla vyvarovat téchto nevhodnych postup:
e prehlizeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovani
e odkazovani na to, aby si obét svoji situaci fesila sama, ,postavila se ji“
e nuceni zak(, aby verejné rekli, co vidéli nebo se verejné ihned na misté omlouvali
e vedeni rozhovoru s Zakem o situaci pfed ostatnimi zaky, vedeni rozhovor( zZakd zapojenych
do Sikany spolecné
o nedostate¢ného vyhodnoceni zavaZznosti problému a z toho plynouci volby neadekvatnich
postupl nebo nepfiméreného trestu
e emotivniho feseni problému (k feseni problému je tfeba pfistupovat vécné)
e agresivniho feseni problému (napf. nasilim)
e prilis autoritativniho feseni (napf. zastrasovanim nebo vyhrozovanim), coz mlize vést spise ke
zhorseni situace, pripadné ke skrytéjsim formam Sikany, nebo i k jinému rizikovému jednani
e predjimani recidivy Utocnika



e feSeni i méné zdvainého rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbyte¢nd kriminalizace
utocnika)

e automatického obvinovani obéti (sekundarni viktimizace)

e vyhybani se problematickym aktivitdm jako zdrojim budouci Sikany

(14) Redenim situaci komplikovaného chovéni 7ak(i se zabyva materidl Ministerstva $kolstvi, mladeze
a télovychovy (dale jen ,MSMT“) s nazvem ,VyuZiti pravnich opatieni pii feSeni problémového
chovani 7akd na 8kolach“, ktery je zvefejnén na webovych strdnkdch MSMT:
http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/vyuziti-pravnich-opatreni-pri-reseni
problemoveho-chovani. Podrobnéjsi informace k moznostem pravniho feseni problematiky Sikany ve
Skolach je zpracovdno v metodickém dokumentu ,Pozndmky k moznostem pravniho feseni
problematiky S$ikany ve g$koldch“, ktery je téi zvefejnén na webovych strankich MSMT:
http://www.msmt.cz/file/37239/ a ktery seznamuje $koly s moznostmi preventivnich, kazerskych a
sankénich opatfeni pfi vyskytech Sikany ve Skolach.

(o

Ndapravna opatfeni

Skola md k dispozici pro zastaveni nasili agresor ndpravnd opatfeni, z nichz néktera ptichazeji pfi
Sikanovani v Uvahu:

e vychovnd opatieni (napomenuti a ddtka tfidniho ulitele, ditka reditele Skoly; podminéné
vylouéeni a vylouceni ze Skoly - nelze pouzZit v pripadé Zdka, ktery plni povinnou Skolni
dochazku);

e realizace individualniho vychovného planu agresora;

e snizeni znamky z chovani;

e prevedeni do jiné tfidy, pracovni Ci vychovné skupiny (je tfeba individualné posoudit
efektivitu tohoto opatreni, aby nedoslo k presunuti sikany do nového prostredi a podminek);

e vylouceni ze Skoly pfi mimoradné zavainé Sikané a opakované Sikané po rozhodnuti
vychovné komise — nelze pouZit v pfipadé Zaka, ktery plIni povinnou skolni dochazku. PFi
vylouceni Zaka se musi postupovat v souladu se zdkonem ¢. 561/20004 Sb., predskolnim,
zadkladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni
pozdéjsich predpist a zdkonem ¢. 500/2004 Sb., spravni fad (viz Ptiloha €. 8 Vzor rozhodnuti o
vylouceni Zdka);

e v extrémnich pfripadech si Ize predstavit potfebu urychlit proces vylouceni zZaka proto, aby se
neopakovaly negativni projevy plynouci z pfitomnosti problematického zédka ve skole. Takova
potfeba mulZe vzniknout zejména v situaci, kdy selZzou vsechna ostatni opatreni
organizacniho, vychovného ¢i kdzenského charakteru. Pro urychleni procesu vylouceni Zaka
ze Skoly zejména v jasnych ptipadech, kdy neni pochyb o tom, Ze jsou pro takovy postup
splnény podminky, je moZné uvazovat o vylouceni odkladného Gcinku rozhodnuti o vylouceni
Zaka ze Skoly podle & 85 spravniho rfadu. Takto nabyde rozhodnuti o vylouéeni Zaka ze Skoly
pravni moci jiz dorucenim ucastnikovi nebo Gcéastnikiim Fizeni a nemusi se ¢ekat na uplynuti
IhGt pro podani odvolani, pfipadné na rozhodnuti o odvoldni. Zak bude takto vyloucen ze
Skoly jiz dnem doruceni rozhodnuti Zakovi (v pfipadé, Ze je zak zletily), nebo jeho zakonnym
zastupcim;

e doporuceni rodi¢lim, aby dobrovolné umistili Zdka do pobytového oddéleni strediska
vychovné péce, pripadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zdka v
diagnostickém ustavu;

e podani ndvrhu organu socidlné-pravni ochrany déti k zahdjeni prace s rodinou, pfipadné k
zahdjeni fizeni o nafizeni predbézného opatfeni ¢i Ustavni vychovy s naslednym umisténim v
diagnostickém ustavu.



Cl.6

Odpovédnost rodi¢i a komunikace Skoly s rodici

(1) Rodicovska odpovédnost zahrnuje povinnosti a prava rodicli, ktera spocivaji v péci o dité,
zahrnujici zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj. Rodi¢ovskou
odpovédnost tykajici se osoby ditéte vykonavaji rodice zplsobem a v mife odpovidajici stupni vyvoje
ditéte. Rodi¢e maji rozhodujici Ulohu ve vychové ditéte. Dokud se dité nestane svépravnym, maji
rodi¢e pravo usmérnovat své dité vychovnymi opatfenimi, jak to odpovida jeho rozvijejicim se
schopnostem, véetné omezeni sledujicich ochranu moralky, zdravi a prav ditéte, jakoZ i prav jinych
osob a verejného poradku. Rodice pak maji byt vSestranné prikladem svym détem, zejména pokud se
jedna o zpUlsob Zivota a chovani v rodiné.

(2) Skola by méla hned na za&atku $kolniho roku informovat rodi¢e o programu proti ikanovéni.
Pfiklad informace o $kolnim programu proti $ikanovani |ze nalézt v Pfiloze &. 5 Skolni program proti
Sikanovdni.

(3) KdyZ rodice pfijdou zadat o pomoc ohledné Sikany svého ditéte — nereaguje pedagog obranné a
nedlvérivé. Nevyjadfuje pochybnosti, nechdpe prosbu rodi¢li jako stiznost. Nezlehcuje situaci
tvrzenim, Ze jejich dité provokovalo, nebo Ze se jednalo jenom o skadleni atd. Je nutné rodice v klidu
vyslechnout, nechat vymluvit, nepoucovat, aktivné naslouchat. Je potfeba se umét doptat na dulezité
informace. Podezieni nebo tvrzeni rodic, Ze je jejich dité Sikanovano, se nesmi nikdy podcenit a je
potfeba Ucinné a bezpecdné situaci prosetfit (Pfiloha ¢. 6 Postupy pro vysetreni a reseni sikany).

vvvvvv

vyskytuje zavazna chyba, kdy si reditelé pozvou najednou rodice udajnych obéti a idajnych agresord,
podezrelé zaky, nékteré pedagogy a vysetruji situaci se vSemi najednou, pripadné pofizuji video nebo
audio zdznam.

(5) Rozhovor s rodici obéti probiha individualné. U pocatecni Sikany, kterd se da vysetfit béhem
jednoho nebo dvou dn(i, obvykle probéhne az po jejim vysetfeni. Ukolem je rodi¢e informovat o
zjisténich a zavérech skoly a domluvit se na dalSich opatifenich. Nékdy je uzitecné pfipravit rodice
obéti i na tfidni schizku, kde bude podana informace o feseni Sikany.

(6) Vaznou chybou je neinformovani rodi¢li o feSeni Sikany. Chybou je taktéZ nepfipravena tridni
schizka a opakované feseni Sikany s rodici, coZ vede k eskalaci destruktivnich procesl a negativnich
emoci.

(7) Ve vSech pripadech je potfeba informovat rodice, Ze ve tfidé byla Sikana a skola ji resila. U
pocatecni Sikany zpravidla staci podat informaci na pravidelné schiizce, u pokrocilé Sikany je na misté
svolat schlzku mimorfadnou. Vidy je dllezité, aby byl na schlzce pfitomny Skolou povéreny a
vySkoleny pedagog pro prevenci a feseni Sikany (pfipadné i externi odbornik).

(8) Rozhovory s rodici, rozhovory s protagonisty Sikany (obétmi, svédky, agresory) jsou narocné.
Urceny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany musi absolvovat alespon zakladni vycvikovy kurz — prvni
pomoc pfi Sikanovani.

C.7

Ochrana déti pred Sikanou v predskolnim vzdélavani

(1) Empirické zkusenosti potvrzuji, Ze $ikana se miize objevovat u7 v matefské skole (déle jen ,MS“).
Vyskytuji se tam prvky Sikany a spiSe zdrodecnd stadia tohoto destruktivniho fenoménu. Nicméné
skrytd a nelécena pocatecni Sikana plsobi i zde velké Skody a trapeni, které zasahnou déti, rodice i
pedagogy.



(2) Skola musi zabezpeéit minimalni pozadavky na ochranu déti pied Sikanou. Po odborném a
bezpecném rozkryti Sikany pedagog zvoli podle situace vhodny zplisob napravy, napft.:

rozhovor s ditétem, které ublizuje - pedagog vyuZije opatieni, kterd v MS funguji, napf.
srozumitelné sdéli ditéti, Ze porusilo stanovena pravidla, vede jej v socidlné Zadoucich projevech,
navrhuje a ukazuje mu adekvatni varianty v projevech chovani; samozirejmé, jakmile je to mozné,
oceni jeho zlepseni;

e zavedeni ochranného reZimu obéti - v poéatku pro jistotu MS nastavi pfisngjéi dozor; v
nékterych komplikovanéjsich pfipadech obét a Gtocnika v rdmci moznosti od sebe oddéli;
neni vhodné konfrontovat agresora s obéti;

e préace se skupinou - MS vyuzije intervenéni program, v ném? Zaci ziskdvaji zadouci vzory
chovani a zaroven se mohou ,dotknout” pocitll toho, komu je ubliZovano; vhodné jsou
¢innosti podporujici spolupraci, pfi nichZ nejsou vitézové a poraZeni; vyuZit se daji rovnéz
pohadky ¢i ptibéhy a jejich dramatizace;

e rozhovor se zakonnymi zdstupci ditéte agresora - probéhne az tehdy, kdyz je situace
zmapovang; dlleZitd je maximalni snaha ziskat je pro spolupraci; nejbezpecnéjsi je, kdyz
rozhovor provede pracovnik MS; rozhovor rodicti obéti s rodici agresora je velmi rizikovy.

Skola miiZe zvolit i kombinaci vye uvedenych metod.
(3) Skola zajituje podporu a rozvoj pro své pedagogy v podobé kontinualniho planu dalsiho
vzdélavani.

Cl.8

Sikana zaméfena na ucitele: jak ji predchazet a jak ji Fesit

(1) Sikana zamé¥end na ucitele ze strany zakd musi byt chapana jako celostni a multidimenzionalni
problém, ktery se tyka vsech c¢lenl skoly. Neni pouze vysledkem osobnostnich charakteristik ucitele
nebo jeho socialnich ¢i pedagogickych kompetenci, jak byva nékdy interpretovdana. Neméla by byt
proto v Zadném pfipadé povaZzovana za individudlni zaleZitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél
vyresit sam. Odpovédnost za prevenci a feseni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také zfizovatel.

(2) Sikana zamérena na ucitele je specificka tim, Ze dojde k naruseni jasné definovanych roli (ucitel x
74k) a zak/student se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi moc
a autoritu ucitele. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Ze strana s nizsim statusem a nizsi
mirou formalné pridélené moci ubliZuje strané s vy$sim statusem a formalni autoritou.

(3) Sikana zaméfena na utitele se nejéasté&ji odehrava ve gkole — ve tfidach a na chodbéach, nicméné
mUlZe se odehravat také mimo Skolu ve verejnych prostorach, v misté bydlisté pedagoga nebo v
kyberprostoru.

(4) Je zapotiebi mit na paméti, Ze Sikanou muze trpét i vysoce zkuseny a kompetentni pedagog,
ktery dobfe zna svlj predmét, ovlada tfidni management a ma dobré pedagogické schopnosti. Ani
takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim projevim vici sobé.
Pedagog muZe vnimat situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma a pocituje stud a selhani, coZz mu
zaroven casto brani vyhledat pomoc u kolegl, vedeni Skoly nebo ve svém okoli. V feseni situace 9



pak pedagoga také oslabuje obecné zazity mylny nazor, Zze kompetentni pedagogové problém s
udrzovdnim kontroly ve tfidé nemaji. Ucitelé se tak mohou ocitnout v paradoxni situaci, ve které jsou
¢inéni zodpovédnymi za nasili, které je namifeno proti nim samotnym. Je zapotfebi, aby Skola
vytvorila bezpecné prostredi a atmosféru dlvéry, ve kterém bude tento druh rizika — Sikana ucitele —
uznan a budou nastaveny mechanismy a postupy (krizovy plan) k ochrané pedagogl a k ucinné
prevenci a feSeni takového chovani, se kterymi budou vSichni Zaci, pedagogové a zakonni zastupci
seznameni.

(5) Agresivni chovani s cilem ublizit uciteli ze strany vedeni (nej¢astéji jako bossing), kolegl (nejc¢astéji
jako mobbing), podfizenych kolegli (nejcastéji jako staffing), nebo Sikana ze strany zakonnych
zastupcl nebude predmétem tohoto metodického pokynu, protoZe postrada aspekt rizikového
chovani zaka. Tyto formy Sikany patfi do pracovnépravni problematiky a postupy fesSeni vymezuje
zakonik prace, pripadné trestni zakonik i obcansky zakonik. Jejich vyskyt vSak zvySuje
pravdépodobnost pro vyskyt Sikany mezi Zdky a také Sikany zamérené na ucitele (viz Pfiloha €. 2
Rizikové a protektivni faktory) a jejich prevence a v¢asné a vhodné feseni musi byt akcentovanou
soucasti vytvareni bezpecného prostredi kazdé skoly.

(6) Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele

Pro prevenci Sikany zamérené na ucitele plati doporuceni pro vytvafeni a udrzovani bezpecné Skoly
uvedené v Cl. 3 tohoto metodického pokynu. Pravdépodobnost vyskytu $ikany zaméfené na uditele
dale snizuje:

e Prevence stoji na celoskolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socidlni klima, pfipousti riziko
vyskytu Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové chovani odmitd a realizuje prevenci pfipadné
intervenci, pokud k vyskytu dojde. Uvédomeéni si rizika a jeho deklarace mlze vyznamné
snizit rozvoj Sikany.

e Vedeni Skoly vyjadfuje pedagoglim podporu, ocenuje jejich praci, vytvari atmosféru davéry,
podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zplsob reseni probléma.

e Skola ma jasné stanoveny zplisob, jakym maji pedagogové podezieni na Sikanu své osoby
nebo kolegy, nebo oznameni o Sikané podat, komu a jak s tim bude nakladano.

e Pedagog nastavuje a uplatiuje jasnd pravidla ve tfidé; na konflikt nebo nerespektovani
reaguje vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouZziva stanovené dlsledky jejich nerespektovani
konzistentné; vyhyba se feseni konfliktu a konfrontaci ze strany zaka pred celou tfidou,
usmérnuje feSeni na individualni konzultaci; vyhyba se konfrontaénimu ténu.

e Pedagog posiluje zapojeni zakd/student do vyuky, dava jim na vybér, Cini dkoly a vyuku pro
zaky/studenty zajimavymi, propojuje vyuku s béznym Zivotem a potfebami zak(; jeho vyklad

a ocekavani jsou pro zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.

e Ocekdava Uspéch u vsech zakl a podporuje je, dava zaklm zpétnou vazbu k tomu, co udélali
dobfe, stavi na silnych strankach zaka.

e NezpUsobuje ponizeni nebo zesmésnéni zaka pred tfidou; pfi hodnoceni Zaka zachovava jeho
dlstojnost.

e Vsima si zmén v ndladé, emocich a v chovani Zakl a véas na né reaguje.



Problémy nefesi sam, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém, ptipadné s
vedenim Skoly.

Vsima si prosocialniho a kooperativniho chovani Zakd a ocenuje je; podporuje kooperaci mezi
zaky a prostredim, kde se kazdy zak/student citi prijaty.

(7) Specifika pro feseni Sikany zamérené na ucitele

Pro Fedeni Sikany zaméfené na utitele plati doporuéeni uvedené v Cl. 4 tohoto metodického pokynu.
Dale je dulezZité respektovat tyto zasady:

Pedagog, ktery celi Sikané ze strany 23k, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by neméla zlstavat v
situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze o¢ekavat, Ze situaci, kterou Ize klasifikovat
jako Sikanu, vyresi pedagog v pozici obéti sdm. Proto je zapotiebi, aby tuto skutecnost skola
neocekdvala a nevyZadovala. Naopak je zapotiebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani
pomoaoci, zajistila bezpedi pro pedagoga a resila vzniklou situaci se Zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

Skola musi mit pFipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovano, jak se v situaci
naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feSeni krizové situace ma sdm pedagog,
jakou roli vedeni skoly, skolni poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz zahrnuje pokyny pro
zajisSténi bezpecdi pro ohrozeného pedagoga a zaky.

V pripadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zakem/zaky se pedagog fidi krizovym planem
Skoly. Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpedi (odejde ze t¥idy,
privola si pomoc apod.) a pozada o spolupriaci jiného kolegu nebo vedeni skoly pro zajisténi
dohledu ve tfidé, pripadné izolaci agresora a zajiSténi bezpeci pro ostatni zaky ve tridé
vyzaduje-li to situace.

Je zapottebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli tomu, Zze pedagog
byl vystaven traumatickému zazitku. Tento zaZitek mlze byt bolestnym i pro svédky (kolegy
nebo Zaky ve tfidé). Je proto zapotiebi dovolit si ¢as na zpracovani Soku, neobvinovat se,
vyhledat si pro sebe socidlni podporu od kolegt, pfatel, rodiny, monitorovat u sebe znaky
stresu, které se mohou objevit i pozdéji (napt. problémy se spankem, pozornosti, Uzkosti,
zvy$ena citlivost, nechut k jidlu nebo naopak) a pfipadné vyhledat pro sebe odbornou
pomoc.

Sikana pedagoga byva ¢asto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni socidlnich
vztah( ve tfidé a na zakladé vysledkU nastavi odpovidajici feseni.

Pro tfidu, ve které se Sikana odehrdvala, zajisti Skola intervencni program k feseni Sikany za
ucelem znovunastoleni bezpedi ve tfidé (jedna se o program selektivni nebo indikované
primarni prevence, nikoli vSeobecné prevence).

Stejné jako u Sikany mezi Zaky i zde je potfeba, aby po takové situaci Skola revidovala
mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak zachazet s pripadnymi podobnymi
situacemi v budoucnu.

V pfipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni skoly, mlze se
obratit na prislusny inspektorat prace.



Cl.o9

Pravni odpovédnost skoly

(1) Skola mé odpovédnost za 7aky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona €& 561/2004 Sb., o
predskolnim, zékladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani (skolsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisd, jsou skoly a skolska zatizeni povinny zajistovat bezpecnost a ochranu zdravi déti,
zakl a studentl v prlbéhu vsech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a souc¢asné vytvaret podminky
pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku rizikového chovani. Z tohoto dlivodu pedagog musi
Sikanovani mezi zaky neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

(2) Podle vyhlasky ¢. 263/2007 Sb., kterou se stanovi pracovni fad pro zaméstnance Skol a Skolnich
zafizeni ztfizenych Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, krajem, obci nebo dobrovolnym
svazkem obci, odpovida i za skodu zpUsobenou zakim v dobé vykonavani prechodného dohledu, tj.
pfi vyucovani a v pfimé souvislosti s nim.

(3) Reditel $koly nese také odpovédnost za zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pro své
zaméstnance dle § 101 a § 102 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpis(.
(4) Skola ma ohlagovaci povinnost pfi vyskytu Sikany v nasledujicich pfipadech:

Dojde-li k Sikané v pribéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani skolskych
sluzeb, ma skola povinnost tuto skutecnost ozndmit zakonnému zastupci jak Zaka, ktery byl
utocnikem, tak zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze Skolského zakona (§ 21 odst. 2
Skolského zakona).

e Skola ohladuje organu socidlné-pravni ochrany déti takové skuteénosti, které nasvédcuji
tomu, Ze dité je v ohroZeni bud' proto, Ze ho ohrozuje nékdo jiny, nebo proto, Ze se ohrozuje
svym chovdnim samo. Situace ohroZeni ditéte pritom musi trvat po takovou dobu nebo
nabyvat takové intenzity, Ze nepfiznivé ovliviiuje vyvoj ditéte anebo je nebo mize byt
pri¢inou nepfiznivého vyvoje ditéte (viz § 6, 7 a 10 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpistl); v pripadé sikany se jedna o vSechny pfipady,
které skola oznamila policejnimu orgdnu nebo statnimu zastupci a dale pripady, které sice
vySe uvedenym nebyly oznameny, avsak které jsou svou povahou velmi zavaziné a nasvédcuji
tomu, Ze dité se nachdzi v nepfiznivé socidlni situaci, jelikoZz jeho pfirozené prostredi
nedokaze dostate¢nym zplsobem naplriovat své funkce pti zajistovani pfimérené ochrany
pfiznivého vyvoje ditéte.

e (OSPOD vstupuje do feSeni téch pfipadid agresivniho chovani ditéte ve Skole, v nichZ jsou tyto
projevy pouze sekundarnim dlsledkem nepfiznivé socialni situace ditéte a jeho rodiny a v
nichz je tfeba ditéti a jeho rodiné zprostifedkovat a zajistit odpovidajici pomoc a podporu
prostfednictvim nastroji socidlni prace. Zakladnimi ndstroji prace OSPOD je vyhodnoceni
situace ditéte a jeho rodiny a individudlni planovani koordinované intervence.



e DalSim vyznamnym nastrojem OSPOD pro feSeni nepfiznivé socidlni situace ditéte a jeho
rodiny jsou pripadové konference, tj. pfipadova setkani téch osob, které mohou ditéti a jeho
rodiné poskytnout odpovidajici pomoc a podporu, které stavi dité a jeho rodinu do centra
feSeni jejich situace a které vychazi z principu partnerstvi a spoluprace, jakoZ i z principu
dlvérnosti, diskrétnosti a bezpeéného prostoru pro vzdjemné sdileni informaci. Pfipadova
konference je ndstrojem pfipadové prace (tzv. case managementu), coz determinuje
pravidla, kterd je tfeba v jejim ramci respektovat. Vymezeni okruhu zuc¢astnénych osob je
plné v kompetenci socidlniho pracovnika, ktery bude vychazet z predmétu pripadové
konference. Zastupce skoly mizZe byt na pfipadovou konferenci pfizvan, pokud on sam jako
fyzicka osoba, s ohledem na vyznam, ktery zastava ve vztahové siti ditéte, ¢i Skola jako
instituce mohou s ohledem na konkrétni okolnosti pfipadu prispét k reseni situace ditéte a
jeho rodiny. Pokud je zastupce Skoly na konferenci ucasten, pak je ze zdkona vazdn
zachovavanim micenlivosti (dle § 57 odst. 2 zdkona o socidlné-pravni ochrané déti).
Informace, které se na konferenci dozvi, jim nesmi byt nikam preneseny, ani do prostoru
Skoly. Pokud jednim z vystupu pripadové konference bude pfijeti konkrétniho opattreniho za
Ucelem upravy podminek ve Skolnim prostredi, je tfeba postupovat v souladu se Skolskym
zakonem. Neni pfitom nezbytné na padé skoly sdélovat, Ze konkrétni opatreni je pfijimano
jako jeden z vystupu pripadové konference, a to z dlivodu ochrany ditéte pfed ptipadnou
stigmatizaci. Je tfeba zdlraznit, Ze nastroj pripadovych konferenci neni vyluénym néstrojem
OSPOD pfi poskytovani socidlné-pravni ochrany déti, ale mlze byt vyuZit i Skolou bez
nutnosti Ucasti OSPOD jako ndstroj pripadové prdce pfi fesSeni situace ve tridé ¢i skole, v niZ je
tfeba uskutecnit setkani vice osob a koordinovat jejich dalsi postupy.

e Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jedndni, které by mohlo napliovat znaky prestupku nebo
trestného ¢&inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni ozndmeni je mozné podat také na statni
zastupitelstvi. Tuto skute¢nost ozndmi feditel Skoly nebo jind povérena osoba jakoukoliv
formou (pisemné, telefonicky, osobné) na Policii CR, v idedlnim pripadé pfimo specialistovi
na problematiku mladeze Sluzby kriminalni policie a vySetfovani, jinak na nejblizSim
obvodnim oddéleni Policie CR. V takovém pfipadé vystupuje tato osoba jako oznamovatel a
ma pravo na vyrozuméni do jednoho mésice od podani oznadmeni. Oznameni mlze podat
také zakonny zastupce ditéte.

€. 10

Trestné-pravni hledisko Sikany

(1) V zdkoné ¢&. 40/2009 Sb, trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,trestni zakonik”)
ani v jiném zakoné neni Sikana sama o sobé definovana jako trestny ¢in nebo prestupek, presto
sikana muaze svym charakterem napliiovat znaky nékterého z prestupkti ¢i trestnych ¢ina.

(2) Protipravni jednani s prvky Sikany maze byt kvalifikovano jako prestupek dle zakona Cislo
200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,zakon o prestupcich”). Nejcastéji
se bude jednat o prestupky proti obcanskému souZiti dle ustanoveni § 49 odst. 1 zdkona o
prestupcich (napf. ubliZzeni na cti, vyhroZovani Ujmou na zdravi atd.). Za prestupek je odpovédna
osoba starsi 15 let.

(3) Zavaznéjsi forma Sikany mizZe vykazovat znaky skutkové podstaty napfiklad téchto trestnych
€ind: proti zdravi: § 145 Tézké ubliZeni na zdravi; § 146 UbliZeni na zdravi; proti svobodé a praviim na
ochranu osobnosti, soukromi a listovniho tajemstvi: § 171 Omezovani osobni svobody; § 173 Loupez;
§ 175 Vydirani; § 177 Utisk; dale pak trestnych &indi proti lidské diistojnosti v sexudlni oblasti: § 185
Znasilnéni; § 186 Sexudlni natlak; § 187 Pohlavni zneuziti; § 191 Siteni pornografie; § 192 Vyroba a
jiné nakladani s détskou pornografii; trestnych ¢inli proti majetku: § 205 Kradez; § 228 Poskozeni cizi
véci; konecné se mizZe jednat i o trestné Ciny narusujici souziti lidi: § 353 Nebezpecné vyhroZovani; §
354 Nebezpecné pronasledovani.

(4) Je-li sikana motivovana divody, jako jsou zdravotni postiZeni, etnicita, naboZenstvi a podobné, a
spliuje-li znaky podle pfislusnych nize uvedenych ustanoveni trestniho zakoniku, Ize v urcitych



pfipadech uvaZovat také o trestném cinu hanobeni naroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny osob,
pripadné i podnécovani nenavisti vici skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod (§ 355,
resp. 356 trestniho zdkoniku). Takovyto motiv mliZze rovnéz u nékterych vyse uvedenych trestnych
¢in0 podminovat uZziti prisnéjsi klasifikace, tedy moznost udéleni vyssiho trestu.

(5) Kybersikana obdobné jako skolni Sikana sice neni sama o sobé trestnym cinem ani pfestupkem,
ale jeji projevy mohou napliovat skutkovou podstatu napf. téchto trestnych Cinl: nebezpecné
pronasledovani (tzv. stalking, § 354 trestniho zakoniku) — napf. dlouhodobé opakované pokusy
kontaktovat vsemi dostupnymi prostfedky obét, kterd proto pocituje divodné obavy o Zivot nebo
zdravi své Ci svych blizkych; Gcast na sebevrazdé (§ 144 trestniho zakoniku) — napf. zaslani SMS obéti
s umyslem pfimét ji k sebevrazdé, kterou skutecné spacha ¢i se o ni pokusi; poruseni tajemstvi
dopravovanych zprav (§ 182 trestniho zakoniku) — napt. poruseni tajemstvi listin a jinych dokument(
uchovavanych v soukromi (§ 183 trestniho zakoniku), napf. zverejnéni fotografii z telefonu obéti;
obét; Sifeni pornografie dle § 191 trestniho zdkoniku (viz sexting); vyroba a jiné nakladani s détskou
pornografii (ditétem se rozumi osoba mladsi 18 let) dle § 192 trestniho zakoniku (viz sexting).

(6) Trestni odpovédnost

Ve smyslu zdkona ¢. 218/2003 Sh., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve
vécech mladeZe a o zméné nékterych zakonl (zdkon o soudnictvi ve vécech mladeze), ve znéni
pozdéjsich predpisl, je trestné odpovédnou osoba starsi 15 let, kterd je dostatecné rozumové a
mravné vyspéla. Pro ucely zdkona o soudnictvi ve vécech mladeze se pak takovy trestny ¢in oznacduje
jako provinéni. V pripadé jedndani vykazujiciho znaky trestného Cinu, kterého se dopustilo dité mladsi
15 let, se hovofi o Cinu jinak trestném. | kdyz dité mladsi 15 let neni trestné odpovédné, mohou mu
byt dle tohoto zdkona soudem pro mlade? uloZena opatfeni potiebnd k jeho napravé. Cinu jinak
trestného se muZe dopustit téZ mladistvy (osoba stars$i 15 a mladsi 18 let, kterd je trestné
odpovédna), ktery v dobé spachani ¢inu nedosahl takové rozumové a mravni vyspélosti, aby mohl
rozpoznat protiprdvnost ¢inu nebo ovlddnout své jednani.

(7) Povinnost prekazit a oznamit trestné ciny uvedené v trestnim zakoniku

Prestoze, jak bylo feceno vyse, Sikana neni sama o sobé definovdna jako trestny ¢in nebo prestupek,
muze svym charakterem naplriovat znaky protipravniho jednani na Urovni prestupku nebo trestného
¢inu. Trestni zakonik zakladd v urcitych pripadech povinnost nékterym ¢inlm zabranit, a jiné
zminénym organdm ohlasit. Smyslem ustanoveni o trestnosti neprekazeni trestnému cCinu je zabranit
spachani nékterych zavaznych ¢inl a tim chranit spolecnost pred jejich dlsledky. S Ucinnosti od 1. 12.
2016 se rovnéz nize popsanych trestnych ¢ind bude moci dopustit i sama Skola jako pravnicka osoba,
kdyby napfiklad umysiné zatajovala, Ze u nich uvedenym trestnym ¢inim dochazi.

Povinnost prekazit pachani nebo spachani trestného cinu (§ 367 trestniho zakoniku): kdo se dozvi,
Ze jiny pfipravuje nebo pacha trestné Ciny v tomto ustanoveni vyjmenované, ma povinnost spachani
nebo dokonceni takového cinu prekazit. Jestlize to neudéld a nebranily mu v tom okolnosti v tomto
ustanoveni vyjmenované, sam spachal trestny cin neprekaZeni trestného ¢inu a vystavuje se tim
trestnimu postihu. Prekazit trestny Cin lze i jeho véasnym oznamenim statnimu zastupci nebo
policejnimu organu. V pfipadé Sikany by se mohlo jednat napfiklad o ndasledujici trestné ¢iny: vrazdy
(8 140), zabiti (§ 141), tézkého ublizeni na zdravi (§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170), loupeze (§
173), vydirani (§ 175), znasilnéni (§ 185), pohlavniho zneuZiti (§ 187), kradeze (§ 205).

e Neoznameni trestného Cinu (§ 368 trestniho zakoniku): kdo se dozvi, Ze jiny spachal trestné
¢iny v tomto ustanoveni vyjmenované, je povinen to bez odkladu oznamit statnimu zastupci
nebo policejnimu organu. Jestlize to neudélda a nebranily mu v tom okolnosti v tomto
ustanoveni vyjmenované, sam spachal trestny ¢in neoznameni trestného cinu a vystavuje se
tim trestnimu postihu. V pfipadé Sikany by se mohlo jednat napfiklad o nasledujici trestné
¢iny: vrazdy (§ 140), tézkého ubliZzeni na zdravi (§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170).



e V uvedenych pfipadech ma kazdy povinnost vyjmenované jednani bud’ prekazit, anebo o
ném informovat statniho zastupce nebo policejni organ. V ostatnich pripadech povinnost ze
zakona sice nevznikla, ale to neznamenda, Ze oznamovat nelze (nendsleduje sankce za
neozndmeni). Zaroven je vSak tfeba mit na paméti, Ze umysIné IZivé obvinéni jiného ze
spachani trestného ¢inu mlzZe samo predstavovat trestny cin kfivého obvinéni (§ 345).
Pravnické osoby vykonavajici ¢innost Skol, jako poskytovatelé vefejné sluzby, by mély u
kazdého protipravniho jedndni spachaného v jejich jurisdikci, které napliiuje znaky trestného
¢inu, tyto skutecnosti oznamovat a to zejména proto, Ze prijemci jejich sluzeb jsou Zaci, které
ve vétsiné pfipadl nemohou sva prava ucinné vymahat a jsou proto odkazani na pomoc
druhych (viz odst. 3, bod 3).

(8) Pfi oznamovani a zjistovani informaci je zapotfebi mit na paméti presumpci neviny, tedy dokud
pravomocnym odsuzujicim rozsudkem soudu neni vina vyslovena, nelze na toho, proti némuz se vede
trestni fizeni, hledét jako by byl vinen.

.11
Podavani podnétt, stiznosti a oznameni
(1) Pro zajisténi oteviené komunikace je Zadouci, aby skola stanovila jasny a jednoznacny postup pro
prijem podnétl a stiznosti ze strany zaméstnanc(, zaka a zdkonnych zastupcl. A to i anonymné.
Takovy postup jasné deklaruje:

o kam a jak podnét Ci stiznost podat;

e jak bude s podnétem i stiznosti naloZzeno — kde, kdy a jakym zplsobem;

e jak postupovat v pfipadé nespokojenosti s vyporadanim.

(2) V pripadech podezfeni nebo jiz prokazatelnych projevl Sikany, které nejsou bezodkladné a
uspokojivé feseny v pravomoci pedagogickych pracovnik(l véetné skolniho metodika prevence i
vychovného poradce, je nutné se obratit na feditele prislusné Skoly nebo Skolského zafizeni. Pokud se
vSak projevi necinnost i ze strany feditele a postup Skoly v rfeSeni Sikany je nedostatecny, je mozné
jednat v této zaleZitosti se zfizovatelem $koly nebo podat stiznost nebo ozndmeni Ceské $kolni
inspekci (dale jen ,CS1“). Stiznost nebo ozndmeni podané pisemné, osobné nebo v elektronické
podobé se pfijimaji na vdech pracovistich CSI. V pfipadé, Ze sté’ovatel pozada o utajeni své
totoZnosti, zaru¢uje CSI anonymitu pfi proetiovéni. Je viak dileZité, aby ve stiznosti byly popsany
vSechny podstatné okolnosti, v€etné identifikace skoly.

Stiznost nebo ozndmeni je mozné adresovat pislusnému inspektoratu €Sl i na Ustiedi, tzn. na adresu:
Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5, resp. elektronicky na adresu posta@csicr.cz. P¥i 3etfeni
zfizovatelem a CSI byva do tymu zafazen specialista na fedeni ikany. Sou¢asné je mozné stiznost
podavat Skolskému ombudsmanovi (ombudsman@msmt.cz), vefejnému ochranci prav
(podatelna@ochrance.cz) a na pfrislusné statni zastupitelstvi. V pripadé, Ze stiznost ¢i oznameni
zasahuje oblast pracovné-pravnich vztahd, je mozné se obratit na pfislusny inspektorat prace. Dalsi
moznosti je pak feSeni sporu podanim Zaloby na ochranu osobnosti nebo pomoci antidiskriminacniho
zdkona u soudu.

¢l. 12
Zavérecna ustanoveni



(1) Zrusuje se Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeZze a télovychovy k prevenci a reseni
Sikanovani mezi zaky skol a skolskych zafizeni, €. j. MSMT-22294/2013-1.

(2) Tento pokyn nabyva ucinnosti dnem jeho zverejnéni ve Véstniku Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy.
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PRILOHA 1: Stadia $ikanovani

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevaziné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobre. Je neobliben
a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho, spfadaji proti nému
intriky, délaji na jeho ucet ,drobné” legracky apod. Tato situace je jiz zarodecnou podobou
Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace

V zatézovych situacich (coz mizZe byt i Skolou vytvarené konkurencni prostredi), kdy ve skupiné
stoupa napéti, zaCnou ostrakizovani Zaci slouzit jako hromosvod. SpoluZéci si na nich odreagovavaji
neprijemné pocity, napfiklad z oCekdvané tézké pisemné prace, z konfliktu s uéitelem nebo prosté jen
z toho, Ze chozeni do skoly je obtéZuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice
subtilni fyzicka agrese. Stupriovani agrese mlze byt dano také nefesenim predchozi situace.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvofeni jadra

Vytvafi se skupina agresor(, uderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ zac¢nou spolupracovat a systematicky,
nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji jejich obétmi ti, ktefi
jsou uz osvédcéenym objektem ostrakizovani. Tfida vi, o koho jde. Jde o Zaky, ktefi jsou v hierarchii
nejnize, tedy ti,slabi“. VétSinou plati mezi ostatnimi Zaky nazor - ,radéji on, nez ja“.

Ctvrté stadium: Vétsina pfijima normy

Normy agresor(l jsou prijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a mdlokdo se mu dokaze postavit. Plati ,Bud’ jsi s
nami, nebo proti nam.” U ¢lend ,virem“ premozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni
identity, kterd je zcela poplatna vidcim. | mirni a ukdznéni Zaci se zaénou chovat kruté — aktivné se
Ucastni tyrani spoluzdka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji vichni €lenové tFidy. Sikanovani se stava skupinovym programem.
Obrazné feceno nastavd éra ,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, které pro
prehlednost miZeme oznacit jako ,otrokare” a , otroky”. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji
prava Zadna. Ve Ctvrtém a patém stadiu hrozi redlné riziko prorlstani parastruktury Sikany do
oficialni Skolni struktury. Stava se to v pfipadé, kdy inicidtor Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je
zakem s vybornym prospéchem, ma kultivované chovani a ochotné pomaha pedagogovi plnit jeho
ukoly.

Zvlastnosti u psychickych Sikan

U psychickych Sikan zlstava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jind. V popredi je
nepfimd a pfima verbalni agrese ¢ili psychické nasili. Casto se zrafiuje ,jen” slovem a izolaci. Rozdil je
pouze v tom, Ze se nestupnuje nasili fyzické, ale psychické. Krutost psychického nasili si vSak v nicem
nezada s nejbrutalné;jsi fyzickou agresi.

(Kola¥, 2011)



PRILOHA 2: Protektivni a rizikové faktory

uroven
spolecnost, komunita

skola

protektivni faktory

nastaveni hodnot ke
vzdélani, podpora
autority Skoly a
pedagoga;

pfileZitosti pro pozitivni
angazmd déti, napf.
nabidka mimoskolnich
aktivit  pro  traveni
volného casu déti a
mladych lidi; pfilezZitosti
pro Ucast na
rozhodovani pro déti,
na utvareni kultury a
prostredi;

nabidka sluzeb pro
ohroZzené rodiny a déti;
nabidka sluzeb pro zaky
a pedagogy ohrozené
nasilim ve skole,
nabidka  vzdélavacich
program pro
pedagogy i zakonné
zastupce apod.;
spoluprace  skoly s

organizacemi, které
mohou pro prevenci a
intervenci v

problematice Sikany
vytvéret sit pomoci;

podpora kooperace,
tolerance, respektu a
dlstojné mezilidské

vztahy a ucta k Zivotu
druhého ¢lovéka

zplUsob vedeni skoly ze
strany feditele a
zastupcu podporuje
vytvareni
kooperativniho,
respektujiciho a
pozitivniho  socidlniho
klimatu ve skole;
pfiznani mozZnosti
vyskytu  nasili  vadi
pedagogovi,  zajisténi
informovanosti o
problematice;

monitoring varovnych

rizikové faktory

koncentrace rodin
ohrozenych chudobou,
bezdomovectvim,
socidlnim  vyloucenim,
narodnostnich mensin a
etnik;

nizkd podpora s$koly ze
strany zfizovatele a
deficitni deklarace a
podpora hodnot
vzdélani, dobrého
klimatu, bezpeéi a
spoluodpovédnosti;

nevhodné nastaveni
financovani skol,
nedostatecna kvalita
pfipravy budoucich
uciteld, nastaveni

legislativy, kurikula;
neexistujici nebo
nekvalitni sluzby pro
déti, rodiny i pedagogy;
nedostupné  vzdélani
pro pedagogy
(finan¢éné, vzdalenost,
dostupnost...);

mald spoluprdce mezi
Skolou a organizacemi v
regionu

nejasné nastaveni nebo
nedlsledné dodrzovani

pravidel chovani a
sankci za nevhodné
chovani ve skole
(zakam nakonec
nehrozi nic, co by je od
¢inu odrazovalo),

zejména na stfednich
Skolach;

chybéjici nebo nejasné
smérnice  Skoly pro
udrZovani bezpeéi a
feSeni krizovych situaci;



signall sikany ve Skole;
deklarované a sdilené
odmitnuti  ndsili  na
Skole smérem k
zakovské i rodicovské
populaci (pro rozvoj
Sikany jsou duleZité
postoje a reakce
ostatnich); véasné a
adekvatni feSeni pfi
vyskytu nasili;

jasné rozdéleni
kompetenci a
odpovédnosti v
udrZovani dobrého
socialniho klimatu na
skole;

nastaveni jasnych

pravidel v chovani na
celoskolni i tfidni Grovni
a jejich dlsledné
dodrzovani;

nastaveni adekvatnich
opatfeni a sankci pfi
nedodrZovani pravidel v
chovani, jejich dasledné
dodrZovani (avsak bez
podpory dobrého
socialniho klimatu
jednostranny akcent na
tresty naopak zvysSuje
pravdépodobnost
vyskytu Sikany);

funkéni bezpecnostni a
krizové plany;
dostate¢ny monitoring
fyzickych  prostor ve
skole, kterd jsou
vnimana

nevymezeny postoj k
nasili ze strany vedeni
skoly - projevy nasili ve

vztahu k
pedagogovi/zakovi
byvaji prehlizeny,

bagatelizovany nebo
zakryvany;

ze strany vedeni a dale
pedagogl nedostatecné
deklarovana (k
pedagogiim, rodi¢iim,
zaklm) a sdilena
hodnota bezpedi a
dobrého klimatu na
skole;

posméch, dehonestujici
komentare, nevhodné,
neuctivé chovani mezi
zaky, pedagogy, a
pedagogy a zaky
navzajem;

nevhodné uplatiiovana
kritika, sarkasmus,
predsudky a stereotypy
(mohou podnécovat

zhorsovani vztah(
smérujici k Sikanovani
zak( jejich

spoluzaky)projevy
nerespektu k autoritam
ze strany zakd jsou
obecné ve Skole
pojimany jako norma;
negativni nebo
ponizujici  komentare
vedeni nebo ostatnich
pedagogl na  Ucet
jiného  ucitele pred
studenty;

neddvéra mezi
pedagogy navzajem a
nespolupracujici
prostredi;



PRILOHA 3: Pfimé a nepfimé varovné signaly Sikanovani Pfimé varovné signaly Sikanovani
mohou byt napf.:

posmésné poznamky na adresu zdka, pokotujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé
Zerty na jeho Ucet; Ucet napf. z dlvodu etnicity, sexudlni orientace, naboZenského
vyznani apod.;

kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejm. pronasené nepratelskym, nenavistnym,
pohrdavym ténem;

natlak na Zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;
prikazy, které Zak dostava od jinych spoluzakd, zejména pronasené panovacnym ténem;
skutecnost, Ze se zak podfizuje poniZujicim a panovacnym prikazim spoluzak;

natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int ¢i k nuceni spoluti¢asti na
nich;

honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tieba nejsou zvlast silné, ale je napadné,
Ze je obét neoplaci;

rvacky, v nichZ jeden z Gcastnik( je zfetelné slabsi a snaZi se uniknout;

Zak se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani uditelim apod.

Nepiimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napt.:

Zak je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady;
pfi tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi;

pfi prestavkach vyhledava blizkost uciteld;

ma-li zak promluvit pred tfidou, je nejisty, ustraseny;

plsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k pladi;

stava se uzavienym;

jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;

jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené;

zaspinény nebo poskozeny odév;

stale postrada néjaké své véci;

odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly;

zacina vyhledavat dlivody pro absenci ve skole;

v

odfeniny, modfiny, Skrdbance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

Zakonni zastupci Zakl by si méli vSimat predevsim téchto moznych signalt Sikanovani:

za ditétem nepftichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi;

dité nema kamarada, s nimz by trdvilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.;

dité neni zvdno na navstévu k jinym détem;

nechut ditéte jit rdno do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité skolu rado). Dité odklada
odchod z domova, pfipadné je na ném mozno pozorovat i strach;

ztrata chuti k jidlu;

dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pfipadné stfida rlizné cesty, prosi o
odvoz autem;

dité chodi domu ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu);
usina s placem, ma neklidny spanek, kfici ze snu, napft. "Nechte mé!";

dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na né;

dité byvd doma smutné Ci apatické nebo se objevuji vykyvy nalad;

zminky o moZné sebevrazdé;

odmita svéfit se s tim, co ho trépi;

dité zada o penize, pficemz udava nevérohodné dlvody (napfiklad opakované fik3, ze je
ztratilo), pfipadné doma krade penize;



e dité napadné casto hlasi ztratu osobnich véci;

e dité je neobvykle, neCekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, projevuje i
zlobu vidi rodiclm;

e dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlstat
doma;

e své zdravotni obtize mliZe prehanét, pfipadné i simulovat (manipulace s teplomérem
apod.);

e dité se vyhyba dochdzce do skoly;

e dité se zdrZuje doma vice, nez mélo ve zvyku.

PRILOHA 4: Doporuéené znéni texth ve $kolnim fadu pro problematiku Sikanovani

Skolni Fad (dale SR) ma dle pFislusnych predpisd (zakon & 561/2004 Sb., o pFed$kolnim, zakladnim,
stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist) své
zakonné ndlezitosti a je rozdélen do danych kapitol. Text, tykajici se oblasti prevence, bezpeéného
prostredi, rizikového chovani atd. se objevuje, resp. mlze objevit prakticky ve vsech kapitolach:
e Prava a povinnosti zak( a jejich zakonnych zastupcl ve Skole a podrobnosti o pravidlech
vzajemnych vztahU s pedagogickymi pracovniky
e Provoz a vnitfni rezim Skoly
e Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi déti (velmi dobfe popsano v publikaci:
Miovsky, M. a kol. (2012). Navrh doporucené struktury MPP prevence rizikového chovani pro
ZS (3. kapitola). Praha: Klinika adiktologie 1. LF UK)
e Podminky zachazeni s majetkem skoly nebo Skolského zafizeni ze strany zaku
e Pravidla pro hodnoceni vysledki vzdélavani zaku
e Podminky zajisténi ochrany Zakd pred rizikovym chovanim a pred projevy diskriminace,
nepratelstvi nebo nasili

Pro prevenci a feSeni Sikanovani doporucujeme vyuzit dvé z uvedenych kapitol a pravidla pro
hodnoceni vysledkd vzdélavani zaka (klasifikacni rad).

1. Prava a povinnosti zakl a zakonnych zastupct

Do této kapitoly je mozné rozvést stavajici Ci pridat zcela nové body zminujici prava zakul. Priklady
konkrétniho textu:

Vyjadrfovat svobodné svllj nazor ve vsech vécech, které se ho tykaji; tento nazor ma byt vyjadien
adekvatni formou, pficemz tomuto musi byt vénovana patfi¢na pozornost.

Doporuceni: Specifikovat zde konkrétni osoby dle redlii skoly, ke kterym lze své ndzory sméfrovat —
napf. tridni ucitel, Skolni metodik prevence, skolni psycholog aj.
Byt ochranén pred fyzickym nebo psychickym nasilim a nedbalym zachazenim.

Doporuceni: Uvést i opacny pohled, tj. nikdo nema pravo druhému Zadnym zplsobem ubliZzovat.
PoZadat o pomoc nebo radu kohokoli z pracovnik( skoly — pokud se Zak citi v jakékoli nepohodé
nebo ma néjaké trapeni.

Doporuceni: Soucasné zminit povinnost pracovnikd Skoly vénovat tomu vzdy naleZitou pozornost.

Do povinnosti Zak(l lze zakomponovat plnéni pravidel pouZivani informacnich komunikacnich
technologii, internetu a mobilnich telefonli (béhem vyucovani, o prestavkach, v prostoru Skoly).
Zapomenout se nesmi i na stanoveni postihu pfi nedodrZovani téchto pravidel.



2. Podminky zajisténi ochrany zaka pred rizikovym chovanim a pied projevy diskriminace,
nepratelstvi nebo nasili

Do kapitoly je mozné presné konkretizovat pojem Sikana, v¢. postoje Skoly. Napf.:

Projevy Sikanovani mezi Zaky, tj. fyzické nasili, omezovani osobni svobody, poniZovani, zneuzivani
informacnich technologii k znevazovani dlstojnosti apod., kterych by se dopoustél kdokoli vici
komukoli (Zaci i dospéli), jsou v prostorach Skoly a pfi vSech skolnich akcich a aktivitach pfisné
zakdzany a jsou povazovany za vaziny prestupek proti Skolnimu radu.

Doporuceni: Zaroven informovat o tom, Ze v pfipadé takovychto projevl chovani postupuje skola dle
daného $kolniho programu proti Sikanovani (nebo dle vnitfnich strategickych dokumenta). Vidy je
svoldvana vychovna komise, jsou informovani zakonni zastupci a dle platnych zakonl ma skola
ohlaSovaci povinnost vic¢i nékterym dalsim institucim (jako je napf. organ socialné-pravni ochrany
ditéte, Policie CR apod.)

3. Pravidla pro hodnoceni vysledkii vzdélavani zaku (klasifikacni Fad)

Do pravidel pro hodnoceni vysledk(l vzdélavani Zakd (coby soucasti skolniho fadu) je moiné
specifikovat, za co, tj. za jaké druhy nespravného, netolerovaného ¢i nepfijatelného chovani udéluje
Skola prislusna vychovna opatfeni. Vyéet mize byt velmi konkrétni nebo obecnéjsi. Doporucuje se
vice co nejkonkrétnéjsi popis.

Doporuceni: Je lépe si nechat prostor pro rozhodovani o vychovnych opattenich v konkrétnich
pripadech.

Pfiklad znéni:

Za hrubé poruseni Skolniho fadu jsou povazovany projevy Sikanovani, tj. cilené a opakované ublizujici
agresivni uUtoky. Stejné tak sem mohou patfit i mirné formy psychického utlaku, které byly jiz drive
prokdzany a znovu se opakuiji.

O konkrétnim vychovném opatreni rozhoduje feditel Skoly po projednani ve vychovné komisi a
pedagogické radé. V uvahu pfipada napomenuti, ditka tfidniho ucitele (pfipadné ucitele odborné
vychovy na stfedni Skole, stfednim odborném udilisti), ddtka reditele Skoly, pfip. podminéné

vylouceni a vylouceni ze skoly.

PRILOHA 5: Skolni program proti $ikanovani

Vytvéreni Skolniho programu proti Sikanovani je dlouhodoby a trvaly proces. Urcuji ho dva znaky —
celoskolni rozmér a zaméfeni na specifickou prevenci. Aby Skola Zdky ucinné chranila pred
Sikanovanim, zapoji vSechny pedagogické pracovniky. Zaméreni na specifickou prevenci vypovida, ze
se program vénuje vyhradné feSeni Sikany, a to prostfednictvim specifické primarni prevence a
prevence sekundarni.

Obecna struktura 13 komponent ve Skolnim programu proti Sikanovani ma univerzalni charakter a Ize
ji pouzit jako jednotici princip i pro ostatni rizikové chovéni, a tak vytvofit integrovany, uceleny
preventivni program skoly.

Skolni program proti $ikanovani ma 13 komponent (hlavnich soudésti):

1. zmapovani situace — analyza a evaluace (prfed a po zavedeni programu ¢i opatieni a také v jeho
prabéhu);

2. motivovani pedagogli pro zménu;

3. spolecné vzdélavani a supervize vsech pedagog(;

4. uzsi realizacni tym (zastupce vedeni - nejlépe teditel, zastupci tfidnich ucitelll z 1. a 2. stupng,
zastupce druZiny, Skolni metodik prevence, vychovny poradce, $kolni psycholog atd.);

5. spoleény postup pfi feseni Sikanovani (viz Pfiloha €. 6);

6. primdrni prevence v tfidnich hodinach;

7. primdrni prevence ve vyuce;

8. primarni prevence ve skolnich i mimoskolnich programech mimo vyucovani;

9. ochranny rezim (3kolni fad, dohledy ucitel();



10. spoluprace s rodici (vhodny zplsob seznameni s prevenci a feSenim Sikany ve Skole, naptiklad na
webovych strankach, pomoci informativniho dopisu a pfi tfidnich schiizkach);

11. skolni poradenské sluzby;

12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi;

13. vztahy se Skolami v okoli (domluva feditel( na spolupraci pfi feseni Sikany, kdy se ji Ucastni Zaci z
rdznych skol).

Informace pro rodice o skolnim programu proti Sikanovani

Vazeni rodice,

nase $kola je priznivé hodnocena jak rodi¢ovskou verejnosti, tak i Ceskou gkolni inspekci. Velmi si
toho vazime. Nicméné i ta nejlepsi Skola neni zcela imunni proti vyskytu Sikanovani. Proto chceme byt
pfipraveni zachytit pfipadné ubliZovani silnéjsich slabSim hned v pocatku a Ucinné takové bezpravi
zastavit. S timto zamérem jsme vytvofrili program proti Sikanovani. Jeho duleZitou soucasti je
spoluprace nas pedagogtli s Vami - rodi¢i. Prosime Vas proto o pomoc. Kdybyste méli podezfeni &i
dokonce jistotu, Ze je VaSemu ditéti ubliZovano, bezprostfedné se na nas obratte (na tfidniho
ucitele, skolniho metodika prevence ¢i Feditele skoly). VyuZit Ize také nasi e-schranku davéry, kterd

je k dispozici na webovych strankach skoly. Vasi informaci budeme brat velmi vainé a situaci

budeme odborné a bezpecné resit.
Zdroj: Kolar, 2011

PRILOHA 6: Postupy pro vysetfeni a feseni Sikany

Prvni pomoc pfi pocatecni Sikané:

1. odhad zavaznosti a formy Sikany;

2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani
upozornili, a s obétmi;

3. nalezeni vhodnych svédk;

4. individudlni rozhovory se  svédky
(nepfipustné je spolecné vysetrovani agresorl
a svédkil a konfrontace obéti s agresory);

5. ochrana obéti;

6. predbéiné vyhodnoceni a volba ze dvou
typl rozhovoru:

a) rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory
(smérovani k metodé usmireni);

b) rozhovor s agresory (smérovani k metodé
vnéjsiho natlaku);

7. realizace vhodné metody:

a) metoda usmifeni;

b) metoda vnéjsSiho natlaku (vychovny
pohovor nebo vychovna komise s agresorem a
jeho rodici);

8. tfidni hodina:

a) efekt metody usmirenti;

Krizovy scénar pro vybuch skupinového nasili
pfi pokrocilé Sikané:

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci

1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad
zavaznosti a formy Sikany;

2. bezprostfedni zdchrana obéti, zastaveni
skupinového nasili

B. Pfiprava podminek pro vysetrfovdni

3. zalarmovani pedagogli na poschodi a
informovani vedeni Skoly;

4. zabrdnéni domluvé na k¥ivé skupinové
vypovédi;

5. pokracujici pomoc obéti (privolani Iékare);

6. oznameni na policii, paralelné — navazani
kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodi¢lm

C. Vysetrovdni
7. rozhovor s obéti a informatory;

8. nalezeni nejslabsich ¢lanka,
nespolupracujicich svédk;
9. individualni, ptipadné konfrontacni

rozhovory se svédky;

10. rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace
mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
agresora (agresory) s obéti (obétmi)



b) ozndmeni potrestani agresor(;

9. rozhovor s rodici obéti; D. Ndaprava
10. tfidni schlzka; 11. metoda vnéjsiho ndtlaku a zména
11. prdace s celou tfidou. konstelace

skupiny.
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